Serfozo Péter és a

AVAGY AZ EGYSZEMELYES VEGTELEN

Maczé Péter

MILTON GLASER

Nemvrég taldlkoztunk szemé-
lyesen, most pedig printben
orokitjiik meg gondolatainkat.
Ez egészen mds lesz, mert itt
Neked (Serfozd Péter alias
zwoelf) kell nyilatkoznod.

Jol vagy? Mivel foglalkozol? —
tudom, veliink, akiket népszerii
brandguide sorozatodban
bemutatsz. Ez egy bdtor és 1ij
vadllalkozds — rokoninak érzem
azzal, ahogy (évtizedek ota
mdr) tervezografikusokat igyek-
szem a Magyar Grafikaban
bemutatni.

Most rajtad a sor: tudom, épi-
tészként startoltdl a tipora,
amihez ez a Kezdet kivalo, em-
lékszem!

Annyiban javitanalak, hogy
épitémérnok a végzettségem,
tehat inkabb a mérndki vonala
az épitbiparnak, vagyis magas-
épitd szerkezettervezé mérnok
vagyok. Ezt azért fontos meg-
jegyezni, mert példaul szabad-
kézi rajzom kihivasokkal kiizd :)
Szép aranyos abrakat, skicce-
ket nap mint nap készitek, de
egy arc, mozdulat megragada-
sa, leképezése mar nehezeb-
ben megy. Nem vagyok emiatt
boldogtalan, tudom a hatarai-
mat, ha ilyesmire van sziiksé-
gem, akkor megbizok olyan
illusztratort, aki kisegiti ezt a
hianyossagomat. Nem tudom,
ez latszik-e a munkaimon?

Egyébkéntigen, kosz6nom jél
vagyok, a tipé még mindig

a szivem cslicske, az is marad!
Kérdésedre valaszolva, jelenleg
a zwoelf digital stadiét veze-
tem és mellette épitem a brand-
guide univerzumat.

univerzum

Es itt az elsd kérdés: mint prak-
tizalo tervezo mit tartasz a leg-
fontosabb (mondjuk hdrom)
tulajdonsdgnak a mi szakmdnk-
ban? Direkt igy irom, szakma
—kivdlt, ha design —, mert a mii-
vészet inkdabb csak tejszinhab
(vélem én) - - -

Talan pont a mérndki multbdl
jon, hogy nédlam a rendszer és
a struktura all elsé helyen. Méar
a projektek kezdetekor at kell
latni a teljes folyamatot, akar
az esetleges jovdbeli terveket
is. Csak igy lehet id6tall6 és jol
m{ikodd designt Iétrehozni.

A masik fontos, hogy el is tudd
adni a koncepciédat! Ez leg-

aldbb annyira kulcskérdés, mint-
hogy j6 szakmai anyag készl-
jon és kozben egy teljesen mas
skillset-et, embert kivan. Aki
sikeres szeretne lenni, annak
nem hidnyozhat ez a képessége,
aminek a j6 kommunikaciés
készség mellett a legfébb ele-
me talan az empatia, avagy

a masik helyzetébe val6 helyez-
kedésnek a képessége.

Tudni kell a masik fejével gon-
dolkodni.

A harmadik pedig talan afolya-
matos tanulas és allando ki-
vancsisag az Gj irant. Fejlédik

a technoldgia, Ggy jonnek az Gj
kihivasok a designerek életébe
és aki lemarad, annak folyama-
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tosan sz(ikil a piaca is. Ezeket a
dolgokat 6szténdsen megérzi
egy jo designer.

En az oktatasban, a tudasmeg-
osztasban talaltam meg az
allandé fejl6dés kulcsat: azzal,
hogy oktatok, frissnek kell
maradnom és ez (is) hajtja ben-
nem a tudasmegosztas igé-
nyét: nem kell sokkal, csak
mindig par Iépéssel el6bb jarni,
mint a hallgaték.

Tihany kapuja lakoépiilet
arculata, brossiira

Mdsodik kérdés: milyen volt az
induldsod (nem a rajzfilmes,
hanem) az éndllo tervezografi-
kusi? Es a csapat, amibe kollé-
gakat vonzottdl, hogy dllt fel —
egy+egy+mégegy, és probamun-
ka, vagy spontdin szervezodéssel?
Direkten kimondva: Te munka-
ado vagy, aki fix dlldst kindlsz
fix jovedelemmel mdsoknak?
Vagy inkdbb cégvezetd vagy?
Nyilvdn a vdlasztol fiigg, hogy
ez merre vezet. Egy céget etetni
kell (a munkatdrsakat is) — én,
amint mondtam, maganzoként
vittem végig, mert csak magam-
ban biztam, vagy mert csak
ennyire futotta...

Sosem akartam nagy céget.

Es ez a mai napig igy van, hogy
inkabb erds szakmai mhely
létrehozasa volt a ,,célom”.
Azért teszem idézbjelbe, mert
amikor indul a zwoelf, akkor
elsé korben nem a hosszu tavi
vizi6 lebegett a szemem elétt,
bar a zsigerekben nyilvan ott
volt. Egyébként pont ezért dol-
gozunk az tgyfeleinkkel
manapsag Ugy, hogy ezeket a
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zsigeri érzéséket elGvessziik a 0.
pillanatban, hogy lassuk, mire
épithetjlik a brandet.
Visszatérve a sajat stadiodra,
minden csapattagnak megvan
a storyja, Naske Laci volt az
elsé, Svele példaul egy tigyfél
meetingen talalkoztam, kide-

rilt, hogy munkat keres és én
pedig épp gondolkodtam,
hogy kellene mar segitség,
Ggyhogy csatlakozott. De tob-
ben lettek Ggy , zwoelfosok”,
hogy a gyakornoki id6szak
végén munkat ajanlottam
nekik. Az utébbi idében aztan
mar inkabb hirdetés alapjan
kerestiink kollégat, de ott s
elsédleges, hogy mennyire illik
a csapatba valaki.

Nem munkaadé vagyok, inkabb
csapatkapitany. Egy stidié
vezetése, a szakmai vezetésen
tal, elég sok human faktorbdl
all. Ittis helyt kell allni, amig
nincs kiilén HR osztaly :)
Emiatt sok ,,sapkam” van, hi-
szen kis cég vagyunk, afféle flat
hierarchiaval, igy a sapkakat
naponta tobbszor is kell cserél-
getnem: a HR vezetd, a pénz-
ligyes, a design director, a key
account manager stb.
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Ich bin vierzehn (ez hosszii, de
igaz) Zwoelf — miért német,
amikor a konyv: brandguide...
vannak nyelvi elkételezodéseid?
A kényvre akdr itt is rafordul-
hatsz—az embléma rendben, a
név magyardzatot Kivan: fontos
az, hogy mi a neve? Egy brand-
nél példaul? A Tibi csoki jobb,
mint a Milka?
Na jo, ez provokativ... de van-e
szerepe (szerinted) a grafikusnak
abban,hogy egy grafika/reklam
milyen szovegkirnyezetet kap
—Tibor Kalmdn? — Akinek ismer-
jiik a munkdssagat.

12-én szulettem, fociztam és
12-esvolt a mezszamom, 12-én
kaptam meg a jogsimat és

a sort még sorolhatnam. Vala-
hogy a 12 fontossa valt az éle-
temben, és amikor 2000 kor-
nyékén az tigyvédnél alltam,
hogy milegyen a cég neve,
akkor dontottem, hogy legyen
a németes zwoelf. Németiil is
folyékonyan beszélek az angol
mellett, és akkoriban a német
kozelebb is allt a szivemhez.
Egyébként a zwoelf nevet ma
mar biztos nem ajanlanam.
Branding szempontb6l nem
egy ideélis valasztas a nehéz
kiejthet6ség miatt. Ellenben jé
az emlékezeti értéke.
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Akkor itt most (mint tipografus)
besziirom, hogy sajdtos méret

—Didot 6ta, és azon tiil is, hogy
az angolok beteritették a pica
pointtal a vildgot—maradta 12,
alias cicero, ami egy remek szam,
mert oszthato 2-vel, 3-mal,
4-gyel és 6-tal is, és ez idedlis
volt a buchdruck koraban, de
még mais... szoval ok.

Szerintem egy brand sikere
nem a néven mulik elsGsorban,
de sokat ronthat rajta.

Ha kozepesen j6 nevet vélasz-
tunk, akkor marj6 :)

Harmadik kérdés: a Magyar
Grafika utobbi szamaiban teri-
tékre keriilt Jonathan Barnbrook
Manifesztuma, ami utobb hiisz
éve jelent meg, de a hallgatok
korében (szakdolgozat) népszerii,
és a mai vildgban (ahogy mon-
dani szoktdk) tétje van ennek.

Van tétje? Mit gondolsz az eti-
Kus és a tarsadalmi mordl okdn
ezekrol? Nem azt kérdezem, csi-
ndljon-e cigisdoboztervet vagy
vonzo kutyakajdszacskot egy
grafikus, de... (mellékelem hat
a cikk pdf verzidjat, amire a kér-
désben hivatkoztam).
Gondolom, ezekrél nem csak

a divat okdn, de kérnyezetiink
érdekében is érdemes szolni.

Valahol az egész alkalmazott
grafikai szakma etikailag meg-
kérdojelezhetd. Ha nagyon
sarkitok, akkor minden porci-
kajaban a fogyasztdi tarsadal-
mat szolgélja, a j6 megoldasa-
ink a fogyasztast serkentik.
Nyilvén ezt lehet arnyalni, de
ha nagyon a dolgok mélyére
néziink, akkor ez a helyzet.
Lehet arculatok nélkdil éIni?
Igen, lehetne, évszazadokig
ment is. Aztan a tdomeggyartas
megkivanta a kereskedelmi
grafika elterjedését, amely
az6ta is manipulativ, a kapita-
lista elveket tamogatja. Talan
az utébbi idében valt elterjedt
iranyzatta, hogy a brandek
nem csak pénzt termeld véllal-
kozasok, hanem ilyen-olyan
szempontbdl tarsadalmilag
hasznosak, fenntarthatdak,
illetve az olyan esetek, amelyek-
ben tudatos win-win szituacié
jon 1étre brand és célkdzon-
sége kozott. Miis ilyen projek-
teken szeretiink dolgozni a
zwoelfben, ezek viszik elGre
avilagot.
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Negyedik kérdés: Meglepett, és
orom (Neked még inkdabb)

a brandguide sikere. Rdéreztél,
hogy ez kell, vagy épp a tanitds
hivta el6, hogy kell ilyen?
Milyen tapasztalataid vannak
a konyvvel kapcsolatban? Lehet
ez tervezdi, iroi és a visszajelzé-
sek felolireakcio is... és persze
azillusztraciok kozé kellene
errdl is néhdny kép.

A tudasatadas mindig is ben-
nem volt. Hiszem, hogy attdl
nem lesz nekem rosszabb
(s6t!), ha megosztom veled,
amit tudok. A KREA Design
Iskolaban majdnem egy évtize-
dig oktattam, és azt lattam,
hogy a hallgatékat a tananya-
gon tal a praktikus, mindenna-
pi munkahoz kapcsol6dé kér-
dések nagyon foglalkoztatjak.
Amikrél nem nagyon beszé-
link, még a szakméban egy-
mast kozott sem. Szamomra
ezek nem tabukérdések.

Viszont olyan kérdések, ame-
lyek sehol sincsenek a tan-
anyagban: Hol kezdédik egy
projekt, hol a vége? Hogyan
arazzunk, hogyan prezental-
junk? Hogyan érdemes az ligy-
féllel kommunikalni stb. llyen
szempontbdl nem lepett meg,
hogyha olyan tapasztalatokat
osztok meg, amelyeket a
zwoelfben az elmdlt 15 évben
Osszeszedtem, akkor annak
sikere lehet.

igy indult a brandguide, egy
éve foglalkozom vele aktivan,
akonyv tobb mint 1200 pél-
dany felett jar, most rendelem
az Gjabb 1000 db-ot, a web-
inarokon tdl, elindultak a
videds kurzusok, nyaron bein-
dul a brandguide angol nyel-
ven is (az angol kdnyv is készen
van), és lesz még egy nagy
durrands, amely hamarosan
elkészil, de err6l még nem
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arulhatok el infékat. S6t, terv-
ben van egy kévetkezé konyv
is az év masodik felére, széval
tervekkel tele vagyok, csak
kozben vezetem a zwoelf-6t is,
szbval tigyesen kell beoszta-
nom az idémet.

A visszajelzések pozitivak, gy(j-
tom is 6ket, sok erét ad, inspi-
ral az Gjabb és Gjabb otletek
kidolgozasara.

Otidik kérdés: Amit iregedd
szinészeknek tesznek fel, de sok-
szor kérdés nélkiil is megvala-
szoljdk :) mivolna a legfonto-
sabb, avagy dhitott (szakmailag
értve), amit el szeretnél érni...
nem a Ferenczy-dijra, vagy ha-
sonlokra gondolok, amit a bard-
tok (az aktudlis kultirpolitika
prominensei) osztanak meg egy-
mdssal.

De azért mégis, olyan »nyomot
hagyunk«dologra értem...

Hlha, ez nehéz kérdés.
Igazabél nem sok dijat kaptam
eddig, de gy érzem, nem is ez
motival. Heti szinten kapok
leveleket, amelyben megko-
szonik a konyvet, adott cikket,
vagy a brandguide-ba fekte-
tett munkdmat. Ez nehezen
feltilmdlhaté. Ez a sok spontan
visszajelzés talan tobbet ér sok
dijnal. Onzetleniil irnak, min-
denféle kényszer nélkil veszik
afaradsagot, ésleirjak a ta-
pasztalatukat, miben segitett
a konyv vagy a webinar.
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Szeretném, ha tudnam ezt tar-
tani és maradnék elérhetd,
kozvetlen és reszponziv.
Szeretném, hogyha az a felfo-
gas, amit a brandguide kép-
visel, hatassal lenne a szakma-
ra: vegylk észre, hogy egy
csénakban eveziink, a meg-
osztas nem csak annak j6, aki

kapja, hanem annak is, aki adja.

Ezt az eddigi programok egy-
értelmden visszaigazoltak.

Hatodik kérdés: A brandguide —
mondjuk ki, lassan fogalom,
ami kotodik a személyedhez.
Vannak elképzeléseid, hogy
merre viszed tovabb?

A webes feliilet —1igy tiinik —
mindent magdba olvaszt: Te is
ebben utazol inkdbb, hiszen

a tanitdsban is — amibe belekos-
toltal — efelé fordultdl. Sokan
éppen a szoftver felol jonnek
(nem grafikusok, programozok)
milyen szimbiozist —jo sz0! -
képzelnél el idedlisnak? Vagy
ezért van a teammunka?

156 oldalas hidanypotlo kotet
a branding és a vizudlis nyely
kapcsolatarol...

A brandguide még nagyon fia-
tal, két éve foglaltam le a do-
maint, egy éve dolgozom rajta
tudatosan, én is keresem még
sok szempontbdl, hogy hol a
helye. Hogy fogalom lenne, azt
talan talzasnak gondolom, de
aztlatom, hogy egyre tébben
ismerik és értékelik, ésigy vagy
Ugy csatlakoznak a k6zosség-
hez. A kovetkezd iddszakban
ezt a kozosséget szeretném
szorosabbra flizni, épiteni, erre
vonatkozdan vannak tervek,
hogy a virus lecsengésével
talalkozzunk, beszélgessiink,

Branding és a vizudlis valasz
cimii konyv

igyunk meg egy-két sért vagy
Bambit. Lesznek meet-upok,
mert a személyes talalkozé ere-
je tovabbra is kivalthatatlan,
annak van a legnagyobb
kozosségkovacsold szerepe.

Hetedik kérdés nincs, bdr van

hét torpe, és hétfejii sarkdny is,
de ha akarod...

Ko6széndm szépen a lehetbsé-
get, nagyon élveztem a kérdé-
seket, bizom benne, valamikor
egy sor mellett is tudunk djra
dumalni! Legjobbakat!

brandguide — Tudas. K6zosség.
www.brandguide.hu

Minden (j infé egy helyen:
hub.brandguide.hu

Ps. A cikkben tobb helyen :) jeleket
iktattunk be — vigyori sdrga arc helyett —,
korunk immdr elfogadott jeleként, kicsit
a hangulatra utalva, és a modra, aho-
gyan beszélgetésiink sziiletett: mailben.
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