Uzletfejlesztési program nyomdaipari

ugyfeleknek

A KONICA MINOLTA NYOMDAIPARI AKADEMIA MEGNYITJA KAPUIT

Koszds Attildt, a Konica Minolta Magyar-
orszdg iizletfejlesztési specialistdjat
kérdeztiik, mit takar az iij programjuk,
amely a nyomdak iizletfejlesztését
hivatott tamogatni?

Minden véllalat esetében a folyamatos tanulés, a
megujulds és az alkalmazkodni tudas képessége
a legfontosabb sikertényezé. A Konica Minolta-
nal eltoltott 11 év alatt nekem és a kollégaimnak
is folyamatosan lehetdségiink volt ra, hogy részt
vegyunk tzletfejlesztési és hatékonysagnovels
képzéseken, és alkalmazzuk a tanultakat a napi
munkank soran. Mindez nem adatik meg sza-
mos hazai kis- és kozépvallalat szdmara, holott
a versenyképességiik noveléséhez nagymérték-
ben hozzdjarulna. A célunk tehat, hogy az alta-
lunk megszerzett tudast, illetve az adott tertilet
szakérti segitségével 0j ismereteket osszunk
meg a hazai nyomdai partnereinkkel, specifiku-
san az 6 igényeikre szabva.

Ez azt jelenti, hogy példdul a marketingben
és a sales-ben is segitenek?

Ezt is. Sok hazai nyomdéanak korlatozottak a le-
hetdségei, hogy 1j piacok felé nyissanak, vagy
éppen eredményesebbé tegyék {iizletiiket. En-
nek hétterében sok esetben a rendelkezésre 4116
erdforras vagy a megfelel$ szaktudas hidnya all.
Specifikus és személyre szabott képzéseinknek
koszonhetSen tigyfeleink el6tt az Gj ismeretek
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és know-how birtokaban 1j lehetSségek nyilnak,
igy felvértezve allhatnak hozza 4j tizletek meg-
szerzéséhez.

A tudds egy dolog, am a legtobb villalkozds-
ndl eléggé leterheltek az emberek, az orszad-
gos munkaerdhidany pedig mindenkit feszit.
Ki fogja igy a gyakorlatban alkalmazni

a megszerzett ismereteket?

Atovabbképzések mellettjavaslatot tesziinkarra is,
miképp lehetne az adott nyomdai partner egyes
munkafolyamatait egyszerdsiteni és eredménye-
sebbé tenni. Sokéves tapasztalatainkat szeret-
nénk megosztani tigyfeleinkkel, és bemutatjuk,
hogy a munkafolyamatok automatizalasaval, az
IT-megoldasainkkal miként tehetS hatékonyab-
béa a munkavégzés, hogyan csokkentheték az ad-
minisztraciés terhek, miképp tudnak tébb idét
forditani a f6 uzleti tevékenységekre, és mind-
ez hogyan noveli a munkavallalok elégedettsé-
gi szintjét. Emellett dolgozunk azon a lehet&sé-
gen is, hogy a késGbbiek folyamén tigyfeleink a
Konica Minolta sajat szakembereit is hasznalni
tudjak.

Kiket varnak a Nyomdaipari Akadémia
képzéseire?

A Nyomdaipari Akadémiaval nem egy konkrét
személyt szOlitunk meg az adott nyomdatdl, ha-
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nem magat a vallalat egészét. Kiils6s szakért6k
és trénerek részvételével képzéseket, konferen-
cidkat, workshopokat szerveziink, tobb tertiletet
is érintve, mint péld4dul a menedzsment, a stra-
tégia, az értékesités és a marketing. Technol6-
gidinkhoz és berendezéseinkhez kapcsolédban
is terveziink képzéseket, ide sorolva tobbek kozt
az operatoroknak sz6l6 oktatasokat. Igény ese-
tén a sziikséges felméréseket kovetSen személy-
re szabott programtervvel szolgdlunk tgyfele-
inknek. Természetesen programjainkrdl elSre
tajékoztatjuk az érdekl6ddket, és javaslatot te-
sziink ra, hogy adott cégnél milyen poziciéban
1évé munkatéarsakat varunk egy-egy képzésiinkre.

Mi az a misszio, ami miatt létrehoztak
az Akadémiat?
Célunk, hogy tigyfeleink sikeréhez olyan kipro-
balt és bevalt tudasanyaggal jaruljunk hozza,
amellyel az innovativ technol6gidkon és a szol-
galtatasokon tal folyamatosan Gj értékeket és no-
vekedési lehetdséget biztosithatunk szamukra.
Képzéseinket az Akadémia helyszinéiil szolgald
budaérsi Konica Minolta Digitalis Innovacios
Kodzpontunkban tartjuk a programhoz csatlakoz-
ni kivano tigyfeleink szdmara.
Fejlédjiink egyiitt, tegyiink egylitt a sikerért!
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