Hamisitas ellen

Xerox @,

A hamis és illegdlis utangydrtott nyomtato
kellékanyagok forgalmazdsa tovdabbra is
nagy problémadt jelent. A Kellékanyag
Szovetség becslése szerint a hamis termékek
vildgszerte évente mintegy 3,5 milliard
dolldr kiesést jelentenek az ipar szamadra.
A vdasarlok védelme érdekében, a hamisi-
tott termékek veszélye miatt, a Xerox
szdmos razzidt és rajtaiitésszerii termék-
ellenérzést tartott, a védjegy-kotelezettségi
intézkedések vizsgdlatdval egyiitt.

A hamis termékek terjesztésének visszaszoritasa
érdekében a Xerox szigoruan ellendrzi az eredeti
kellékanyagokra vonatkozé megrendeléseket és
azok elosztasat, tovabba egyiittmdkodik a kor-
manyzati hatésdgokkal is. A cég legfrissebb ha-
misitasellenes er6feszitéseinek eredményei:
Tobb ezer hamis Xerox-kazetta el6allitasara
alkalmas alapanyag elkobzédsa egy marokkoi
importdr/forgalmazo6 gyarabodl. Az utcai aron
2,5 milli6 dollarra becsiilt alapanyag lefogla-
lasa utdn a gyar tulajdonosa most borténben
var a bir6sagi itéletre.
25000 dollar értékid hamis Xerox-tonerek sza-
zainak lefoglalasa tobb ezer kazetta és doboz
tarsasagaban egy mumbai-i mésol6/nyomtato
kereskedd készletébdl. A kereskedd elleni vad-
emelés jelenleg folyamatban van.
Két razzia a torokorszagi Antalaya régioban.
A hatésagokkal karoltve kivitelezett akcid so-
ran 1,2 millié dollar értékd hamis Xerox és
mas gyartotol szarmazo hamisitott terméket
foglaltak le, az ezek eldallitasdhoz sziikséges
nyomolemezekkel, matricdkkal és csomagol6-
anyagokkal egyiitt. Leallitottak egyuttal egy
olyan tizemet is, amelyben hamis és eredeti
Xerox-tonerek keverése folyt, és ahonnan az
arut kés6bb Dél-Torokorszag piacain értékesi-
tették.

A hamisitési torekvések meghitsitasan tal a
Xerox felkutatja azon forgalmazoit is, akik ille-

galis utangyartott kazettak kereskedésével fog-
lalkoznak (olyan termékekkel, amelyek az erede-
ti gyarto jelzésével ellatva kertilnek forgalomba),
és rakényszeriti Gket a torvénytelen tevékenység
felfliggesztésére. A szellemi tulajdonjog védel-
mén keresztiil a Xerox harcol a termékek rossz
szinben valo feltiintetése, illetve a végfelhaszna-
16k megtévesztése ellen is. A véllalat ezen teriile-
ten elért legfrissebb eredményei:
a Xerox-védjegyhez kapcsolédé jogok érvé-
nyesitése Romanidban és egyéb fejl6d6 orsza-
gokban, elérve azt, hogy a viszonteladok elta-
volitsdk kindlatukbol a jogsértd termékeket,
teret adva ezzel az eredeti Xerox-druk szimara.

»A hamis kazettak kozott kozismerten nagy
gyakorisaggal lehet talalni rossz mindségiieket,
amelyek mikoézben gyenge nyomatmindséget
eredményeznek, akdr stlyosan is karosithatjak
anyomtatok létfontossagu alkatrészeit. A tertilet
varhatéan a jov6ben is nagyon aktiv és agresz-
sziv marad, mi azonban azon dolgozunk, hogy
megvédjiik tigyfeleinket és megallitsuk a hamis
és illegdlis arucikkek terjedését” — hangsalyozta
Kevin Weaver, a Xerox Supplies Business Group
markavédelemmel foglalkozo alelnodke.

A Xerox szerte a vilagon ellendrzi az eloszt6he-
lyeken talalhat6 készleteket, hogy igazolja a ter-
meékek eredetiségét, és hogy felszdmolja a hamis
cikkek forgalmazdsat. A vasarlok barmikor meg-
gy6z&dhetnek termékeik valodisagarol az alabbi
modszerek segitségével:
leolvasva az aru biztonsagi/hitelesitési cimké-
jérél a sorozatszamot, azt begépelve a Genuine
Xerox Rewards Program internetes oldalan,
azonnali igazolds nyerhetS az eredetiséggel
kapcsolatban,
mindig célszerd hiteles Xerox-termékeket va-
sarolni kozvetlentil a hivatalos viszonteladoktol,
ha egy Xerox-termék gyants, ajanlott felvenni
a kapcsolatot a Xerox Brand Protection Group
képviseldivel.
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