A KKV szektor nyomtatasi szokasai

A KUTATOCENTRUM ES AZ EPSON MAGYARORSZAG KOZOS FELMERESE

Stratégiai iranyvaltasanak bejelentése utan egy
évvel az Epson Magyarorszag és a KutatoCent-
rum 2014 februarjaban kozos kutatast végzett,
ami a KKV szektor nyomtatasi szokasait és a
hazai piaci trendeket vizsgalta. Az el6zé iizle-
ti évben az Epson bdvitette megfizethet§ ard,
magas mindségd, kiilsé tintatartdlyos nyomta-
toinak kindlatat, hogy koltséghatékony és meg-
bizhaté nyomtatast kinaljon a kis- és kdzépval-
lalkozasok szamara is.

A Kutat6Centrum és az Epson 2014 februar-
jaban online felmérést készitett tobb mint szaz
kis- és kozépvallalkozds irodai beszerzésért fele-
16s dolgozéjaval, hogy feltérképezze a szektorra
jellemz6 nyomtatéasi szokasokat. A valaszadok
tobbsége a kevesebb, mint 6tven 6t foglalkoz-
tat6 vallalatokbol keriilt ki, amelyek tobbnyi-
re 6t vagy annal kevesebb sajat irodai nyomta-
tot hasznalnak; a nyomtatoeszkozok lizingje és/
vagy bérlése kevésbé elterjedt.

A KKV-K EGYHARMADA HA§ZNAL
TINTASUGARAS NYOMTATOT

Avizsgalt KKV-k 31 szazaléka tintasugaras nyom-
tatot hasznal, mig a megkérdezettek kozel két-
harmada (62 szazalékuk) 1ézernyomtatét alkal-
maz. Ez az arany jol tiikkrozi, hogy a tradicionalis
szemlélet még mindig nagyobb szerepet jatszik
a nyomtatasi technologia megvalasztdsaban,
ugyanakkor szamottevd a tintasugaras eszkozo-
ket hasznal6 vallalkozasok szama. A véalaszadok
legaldbb 35 szazaléka bevallottan az eredetitél
eltérd, alternativ kellékanyagokat vasarol koltsé-
geinek csokkentése érdekében, ami a szakszervi-
zek visszajelzései alapjan gyakran a késziilékek
meghibasodasahoz és a garancia elvesztéséhez
vezet. ,Az Epson kiilsé tintatartalyos késziilékei-
vel megbizhat6 és koltséghatékony nyomtatasi
megoldast kinal, amellyel az arérzékeny kis- és
kozépvallalkozasok eredeti kellékanyagok hasz-
ndlataval is jelentGsen csokkenthetik lapkoltsé-
gliket a 1ézernyomtatokhoz képest is” — mondta

M lézer nyomtato

M tintasugaras nyomtato
matrixnyomtatd
nem tudom

A vizsgdlt KKV-k kizel kétharmaddndl
a leggyakrabban haszndlt nyomtatoé lézeres

Fabian Miklos, az Epson magyarorszagi fioktele-
pének vezetdje.

KEDVEZO ARU SZINES NYOMTATAS

A megkérdezettek 46 szazaléka tobb mint szaz
oldalt nyomtat hetente, ugyanakkor az 0sszes
valaszad6 tobbségének nincs sziiksége a szines
nyomatokra, azonban a felhasznalok sok eset-
ben csak kompromisszumok aran fogadjak el a
fekete-fehér nyomtatds lehet6ségét a koltségha-
tékonysag érdekében. Az Epson tintasugaras esz-
kozeivel mindkét felhasznaldi csoport szamara
kinal megoldast, és kozelebb hozta a szines és
a kedvezdbb aru fekete-fehér nyomtatas koltsé-
geit egymashoz. Az Epson szines nyomtatoival
az tizemeltetési koltség kevesebb, mint 2 forint
oldalanként,! a gazdasagos monokrém késziilé-
kekkel pedig egy fekete-fehér oldal elGallitdsa 0,7
forintba kertil,* igy a piaci atlagkoltségekhez ké-
pest akar 90 szazalékkal alacsonyabb lapkoltsé-
gek érhetGk el.?

INNOVATIV NYQMTATC’)KK{\L
CSOKKENTHETOK A KOLTSEGEK

A valaszadok a jelenleg hasznalt nyomtatoikkal
a mindséget, a megbizhatdsagot és a kezelhet6-
séget tekintve nagyrészt elégedettek, de a koltsé-
get jelentd tényezOk, példdul az lizemeltetéshez
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megbizhatdsag, alacsony szervizigény

konny(i kezelhetdség

alacsony tizemeltetési koltség / nyomtatasi kéltség oldalanként
ar

nyomtatasi koltség

funkciok

nyomtatasi kapacitas

mérka

kis méret

M egyaltalan nem fontos m2 3 w4
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M nagyon fontos

4,83
4.54
4,53
4,50
4,47
4,35
421
3,34
3,28

1 nem tudom Atlag

A legfontosabb szempont egy nyomtatd vdsdrldsakor, kivdlasztdsakor, hogy megbizhatd, alacsony
szervizigényii legyen, ez ugyanis a megkérdezettek KKV-k 85 szdzaléka szamdra nagyon fontos tulajdon-
sdg. Legkevésbé a nyomtaté mérete és mdrkdja szamit, mig az dr és az alacsony iizemeltetési koltség

a valaszadok kozel kétharmaddndl tartozik a ,nagyon fontos” kategoridba.

vagy a kellékanyagokhoz kapcsol6dé kiaddsok,
valamint az energiafogyasztds terén nyitot-
tak az 4j megoldasokra. Annak ellenére, hogy a
megkérdezettek 46 szdzaléka nincs tisztaban je-
lenlegi nyomtatasi koltségeivel, a fennmarad6
54 szazalék megosztottsdga pedig azt mutatja,
hogy a KKV szegmens felhasznaléi bizonytala-
nok a kiadasaikat illetéen, a valaszadok szerint
elsGsorban az 1j technologiakat alkalmazo, kor-
szer nyomtat6 hasznalataval csokkenthetSk a
koltségek. A korabbi eljardsokkal a felhasznalok
nagyrészt csak a mindség rovasara tudtak kolt-
séghatékonyan nyomtatni. Az Epson a Micro
Piezo fejlesztésnek koszonhetSen, eredeti kellék-
anyagok hasznalata mellett, kompromisszumok
nélkiil kindl minGségi nyomtatast a gyari garan-
cia megtartasaval. Az Epson kiilsé tintatartalyos
nyomtatéinak koltséghatékony {izemeltetésé-
hez kimagaslo6 tartossag, megbizhatosag és az at-
lag 1ézernyomtatokéhoz képest akar 95 szdzalék-
kal alacsonyabb energiafogyasztas* parosul.

»A KKV szektor nyomtatéasi szokdsait meg-
vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy a dontési fo-
lyamataikban kulcsfontossaga az alacsony
nyomtatasi koltség, az egyszerl kezelhetGség
és a megbizhat6 miikodés. Altalanos jelenség a
szektorban a fekete-fehér nyomtatas preferala-
sa, valamint az a torekvés, hogy a nyomtatas-
sal jaro koltségeiket folyamatosan csokkentsék
a vallalkozasok” — foglalta 6ssze a kutatési ered-
meényeket Gyorfi Anna, a Kutat6Centrum senior
kutatéja.

A felmérés kimutatta, hogy a koltséghaté-
konyséag fontos szempont a KKV szegmensben,
ugyanakkor ez nem mehet a megbizhat6sag, a
garancia és a mingség rovasara. Az Epson a kis-
irodai felhaszndlok igényeit figyelembe véve
hatarozta meg 4j stratégiajat, hogy a kordbban
elterjedt 1ézernyomtatok helyett személyre sza-
bott, innovativ tintasugaras eszkdzoket kinaljon,
amelyek segitségével novelhetd a kis- és kozép-
vallalatok gazdasagi hatékonyséaga.

1 Az oldalankénti koltség szamitédsanak alapja a gyartok 2013 januarjadban érvényes hivatalos arlistdi és kapacitasadatai.

Tovabbi informacié: www.epson.eu/inktanksystem.

2 Az oldalankénti koltség szamitasanak alapja a gyartok 2013 januarjdban érvényes hivatalos arlistai és kapacitdsadatai.

Tovabbi informacié: www.epson.eu/inktanksystem.

Az 6sszehasonlitas az IDC EMEA Hardcopy Tracker felmérése alapjdn (2012. negyedik negyedévi és 2013. elsé negyed-
évi adatok) a versenytarsak legjobb tiz nyomtat6javal késziilt. A lapkoltség kiszdmitasa az IDC EMEA Consumables Tracker
(2012. masodik félévi adatok) atlagos eladasi dra és a gyartok 2013 juniusdban kozzétett teljesitményei alapjan tortént.
A teljesitményfelvétel kiszamitasa a gyartok altal 2013 jiniusdban kozzétett adatok alapjan tortént. Tovabbi informécidért
latogasson el a www.epson.hu/itssavings weboldalra.

Az osszehasonlitas az IDC EMEA Hardcopy Tracker felmérése alapjan (2012. negyedik negyedévi és 2013. els6 negyedévi
adatok) a versenytarsak legjobb tiz nyomtatéjaval késziilt. A lapkoltség kiszdmitdsa az IDC EMEA Consumables Tracker
(2012. masodik félévi adatok) atlagos eladasi ara, és a gyartok 2013 juniusaban kozzétett teljesitményei alapjan tortént.
A teljesitményfelvétel kiszamitasa a gyartok altal 2013 janiusaban kozzétett adatok alapjan tortént. Tovabbi informaciéért
latogasson el a www.epson.hu/itssavings weboldalra.
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