Web to print: a nyomdaipar titkos fegyvere?

Nagy Péter
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A nyomdai adatok digitdlis iiton térténé
dtvitele madr joval az internethaszndlat
dltalénossd vdldsa elétt (a kilencvenes
évek elején) széles korii volt a fejlett ipari
orszdagokban — els6sorban az Egyesiilt
Allamokban és Nyugat-Eurépdban.

A PDF-formdtum még gyermekéveit
taposta és fejlesztéi sem sejtették, mekko-
ra karriert fut majd be a nyomdaiparban,
mikor mdr napi tobb ezer oldalnyi, nagy-
felbontdsii oldalkép utazott foldrészeket
dtszelve, foként az akkoriban haszndlatos
TIFF/IT formdtumban. Bdr a harminc ko-
tegelt vonalat tartalmazo ISDN-eléfizetés,
illetve egy T1 bérelt vonal eléfizetési

dija rendkiviil magas volt, szamos vallal-
kozdsnak megérte haszndlatuk

az elérhetd iizleti elony miatt.

E par soros bevezetd talan segit ravilagitani arra,
hogy a ,web to print” gy(jténéven emlegetett
technologidk egy része egyaltalan nem 4j kele-
td, s6t tobb évtizedes miltra tekint vissza. Az in-
ternet, mint infrastrukttra és kozosségi tér azon-
ban olyan 1j lehetGségeket teremt a nyomdai
vallalkozasok szamara, melyek messze talmu-
tatnak az egyszer(i adatétvitelen, és megteremt-
hetik az alapjat az ij médidba szervesen integralt
nyomtatési szolgaltatdsoknak.

MIT TAKAR A ,WEB TO PRINT” KIFEJEZES?

A 1étezd és lehetséges megoldasok szambavétele
el6tt is batran megadhatjuk a vélaszt az alcim-
ben feltett kérdésre: a web to print mindenkinek
annyit jelent, amennyit ki akar hozni belSle! A
nyomdaipar hagyomanyosan eszkozigényes vi-
lagaban ugyanis nincs mas olyan teriilet, mely
ennyire tagan értelmezhets célokat jeldl meg,
szabad megvalGsitasi lehetdségekkel bir és beru-
héazési koltségei tényleg a nullardl indulnak. Az
(els6sorban digitalis) nyomémitigyartok altal ki-
nalt integralt szoftvercsomagokon tul szamos

fiiggetlen, a nyomdaiparban nagy jartassaggal
rendelkezd cég fejleszt web to print megoldaso-
kat, mindemellett barki belekezdhet egy sajat
fejlesztésbe is, valogatva a kereskedelmi forga-
lomban kaphat6 (vagy ingyenes) szoftvermodu-
lokbol.

Mit s tehet egy véllalkozasért egy web to print
megoldds? Vegyiik sorba, az egészen egyszeriitsl
a nagyon komoly rendszerekig a szolgéaltatasok
sorat:

egyszer( anyagfogadas (FTP);

anyagfogadas weboldalon dinamikusan gene-
ralt, rovid ideig érvényes FTP belépési adatok-
kal (a nagyobb biztonsag érdekében);
weboldalra valo feltoltés (az anyag érkezésének
nyugtazasaval);

azonnali 4rajanlat-készités (esetleg online
anyagfogadassal egytitt);

online preflight és PDF-optimalizacio;

online anyagfogadas és softproof (jovahagyas/
elutasitas);

egyszerl online tervezés elére definialt sablo-
nok felhasznalasaval (Flash- vagy Java-alapt
klienssel, Gjabban HTML 5 alapon - ilyenek
példaul a fotokonyv-kivitelezé cégek rendsze-
rei);

komplett webdruhdz (kész terméksablonok ki-
nalata, melyekbe tartalom tolthet6 — tipikusan
a preflight és a softproof is a szolgaltatas része);
komplett webaruhdz MIS kapcsolattal (szam-
lazas), automatizalt munkafolyamat-vezérléssel;
professziondlis online tervezés, teljesen atszab-
hat6 sablonokkal, valtozéadat-kezeléssel, MIS
kapcsolattal (tipikusan egy InDesign szerver
koré épitett Flash vagy HTML 5 front-end és
munkafolyamat-rendszer).

Amint lathat6, a mar jelenleg is 1étez6 megol-
dasok kore nagyon széles. Minden szolgaltatas
megvasarolhatd kulcsrakészen, osszeéllithatod
elemekbdl (ha valaki szeretne sajat, testresza-
bott rendszert), vagy el6fizethet6 hosztolt meg-
oldasként (SaaS). Az igazi kihivas a megfeleld
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szolgaltatasi szint eltaldlasa, az adott termékcso-
port legkedvez6bb ajanlatanak follelése, illetve a
rendszer sikeres integralasa az adott vallalkozas
munkafolyamatéba.

MELYIKET?

Egy jol megtervezett, felépitett és tizemeltetett
web to print rendszer hatékonyan néveli a nyom-
da termelési volumenét és bevételét. Masik oldal-
rol megkozelitve, az intelligens online rendszer
jelentSs mértékben csokkentheti a gyartas-el6ké-
szitésre nehezed6 nyomast, és az igy felszabadu-
16 id6 és erSforrasok az tizlet tovabbfejlesztésére
fordithatoak, illetve olcsébban lehet kinalni bi-
zonyos termékeket. Barhogyan is, a szokvanyos
weboldalak funkcionalitdsan tdlmutat6 interne-
tes jelenlét egyértelmden hirdeti a véllalkozas el-
kotelezettségét az innovacio irant.

Annak a kérdésnek a megvalaszolasa, hogy
milyen Gton induljon a fejlesztés, természetesen
nem egyszerd. Nézziik sorban, hogy melyik val-
lalkozasnak milyen web to print megoldasban
érdemes gondolkodnia:

1. Digitalis nyomda. A legegyszer(ibb helyzet-
ben a digitalis nyomtatassal foglalkoz6 val-
lalkozasok vannak. Ma mar az Osszes nagy
nyomoémdgyarté kindl integralt web to print

modul

B Arkalkulacio §

Imprimalés, jovéhagyas

PDF ellen6rzés és -javitas

rendszert az eladott nyomogépekhez. Ezen
rendszerek szolgaltatasai a kovetkezdk (a tel-
jesség igénye nélkiil): munkék feltoltése vagy
kivalasztasa egy online konyvtarbdl; egysze-
riibb layout-valtoztatasok (atméretezés, vagas,
oldalszdmozas megvaltoztatasa), valtozo ada-
tok kezelése, szinkorrekciok, WYSIWYG meg-
jelenités, online szamlazas és fizetés, gyartas
alatt all6 munkak kovetése, utanrendelés. Mi-
vel a digitalis nyomddk jellemzd&en sokféle
kiadvanyt készitenek viszonylag kis példany-
szamban, a sajat webaruhézba integralt auto-
matikus arajanlat-készités és dokumentumfo-
gadas nagy segitség lehet.

2. LFP nyomda. A nagyformatumu nyomtatas
is profitalhat egy webaruhaz létesitésébdl, bar
ittanyersanyagok sokfélesége (illetve aza tény,
hogy a vevé legtobbszor szeretné a megren-
delés el6tt a hasznélt hordozot megtekinteni)
némi akadalyt jelent. Néhany RIP-gyarté mar
ajanl integralt online megoldast termékeihez
e tertileten is. Az LFP 4g web to print pionirjai
egyébként a giclée nyomtatas (egyedi mivészi
reprodukciok) teriiletén tevékenykeds cégek;
némelyik évtizedes multra visszatekintd, sike-
res webaruhédzat mtikodtet.

3. Kisebb ives nyomdaiizem. Az egy-két ofszet-
géppel miikods véllalkozasok szdmara nem
trivialis egy web to print megoldas tizemel-

© Ajanlatkészité

Kilovés

Szinkezelés

Véltozdadat-kezelés

Komplex web to print rendszer moduljai

! Tervezé modul
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tetése, mivel a termelés volumenét — mind az
ajanlatkészités, mind a gyartas-el6készités te-
rén — ki tudja szolgélni néhany jol képzett és
nagy munkabirdsa szakember. Természete-
sen esetiikben is van értelme egy komplex on-
line megoldas létesitésének, de a megtériilés
mindenképpen hosszabb id6t vesz igénybe. A
kis nyomdak esetében mar az is nagy elére-
1épés lehet, ha az tigyfelek altal kozosen hasz-
nalt FTP szervert kivaltjak egy egyedi konyv-
tarakra felosztott tarhellyel, esetleg lehet&vé
teszik a weboldalon keresztiil torténd feltol-
tést (igy megkimélve a megrendelSket az FTP
kliens vagy az online fajlkiildé szolgaltatasok
hasznalatatol).

. Egy kozepes méreti nyomda szdmara a web

to print bevezetése egyértelm versenyel6nyt
jelenthet, kiilonosen akkor, ha a gyartasban
mar helyet kapott a digitalis nyomtatas, illet-
ve a valtozbadat-kezelés. Egy komplex online
megoldas a versenytarsakéndl egyértelmien
magasabb szintd szolgaltatast kommunikal, a
gyartas-elOkészités aramvonalasitdsa pedig ro-
videbb hatéaridéket, kevesebb hibat, végered-
ményben alacsonyabb arakat eredményez.

. A nagy nyomdak szdmara (akdr az ives-, akér

a tekercsofszet-nyomtatds teriiletérél beszé-
liink) valamilyen web to print megoldds imp-
lementaldsa ma mar elengedhetetlen. Egy
nagyiizemben a termelés volumene rendsze-
rint akkora, hogy az anyagfogadas, ellendrzés,
kilovéskészités és lemezlevilagitas legalabb
részleges automatizalasa nélkiil versenyképes
arak és hatarid6k nem tarthat6ak. Elmondha-
t6, hogy egy-két kivételts] eltekintve a jelen-
tésebb méreti magyar nyomdak mar elindul-
tak az Gton, hogy belsé munkafolyamatukat
kiegészitsék valamilyen online megoldéassal.

Felhasznaloi

Tobb cég bevezette a webes preflight-ot és
imprimalast, egyelére megtartva a korabbi,
FTP-re valo feltoltés lehetGségét is. Verseny-
elényiik megtartasa (€s 4j, akar kiilfoldi meg-
rendelések teljesitése) érdekében a nagy cégek
kovetkezd logikus 1épése talan az arajanlat-
készités automatizalasa lehetne.

A WEB TO PRINT RENDSZEREK FELEPITESE

Altalanossagban elmondhaté, hogy egy jol ki-
talalt online nyomdai rendszer legalabb két
részbdl 4ll: a rendszer ,arca” (front-end) tulaj-
donképpen egy webportal, amely allhat egy alta-
lanos célu tartalomkezel6 motorbdl (pl. Drupal),
illetve ennek nagymértékben atalakitott valto-
zatabol. Természetesen a profi megoldasok sajat
portalmotoron alapulnak, melyek teljes mérték-
ben a nyomdaipar igényeinek figyelembevételé-
vel lettek kifejlesztve.

A rendszer masik alapvet6 Osszetevdje a fel-
dolgozést végzé alrendszer (back-end), amely a
front-end mtveletek nyomdai vonatkozasait ke-
zeli, mint példaul a beérkezett fajlok ellendrzé-
sét, feldolgozéasat és 4talakitdsat. Bonyolultabb,
nagy teljesitményd rendszereknél a back-end al-
talaban hasonlo felépitési és feladatt, parhuza-
mosan futd gépek csoportjabdl all (cluster). Ez a
megoldés sokkal kedvezSbb valaszidSket ered-
meényez a felhasznalo felé, illetve redundanssa te-
szi a rendszert — ha az egyik feldolgoz6 szoftver
vagy gép leall, a masik haboritatlanul tovabb dol-
gozik. Olyan esetekben pedig, ahol nagyon nagy
mennyiségl adat feldolgozasat kell egy id6ben el-
végezni, szokas még egy kiilon tarolo alrendszert
iskiépiteni, amely gyorsabba teszi a f4jlok irdsat és
olvasasat, illetve megoldast nyjt a merevlemezek
meghibasodasabol ereds adatvesztésre.

Front-end helye  Back-end helye .- Tulajdonsagok Ar
€élmény
Adatkézpont Nyomda 16 Nzigygn stabil |nterr}etkapcsolat Ked\{ezo (csak egy szervert
sziikséges a nyomdaban kell tizemeltetni)
Adatkdzpont Adatkdzpont Kiemelkedd Korlatozott nyomdai funkcionalités N kedvgz o (i k?”
helyi szervert izemeltetni)
Nagysebességli és nagyon Koltséges (minimum
Nyomda Nyomda Megfeleld stabil internetkapcsolat sziikséges 2 szerver, bérelt
a nyomdéban vonali internet)
Adatkdzpontban .y . A .« Magas (afeldolgozo
Adatkdzpont és anyomdéaban  Kiemelkedd M DL G SEEIER Y szoftvert két példanyban
. és a nyomda szamara is P
is van egy kell megvasarolni)
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A web to print megoldas két alapveté modul-
janak miikodtetési helye stratégiai kérdés, mely
sok szempontbdl meghatéarozza a felhasznal6i
élményt, illetve a rendszer 4ltal biztositott funk-
cionalitast. A webportédl rész elérhetGsége na-
gyon fontos annak érdekében, hogy a rendszer
hasznal6i kozvetlennek és azonnalinak érez-
z€k a m(ikodést, emiatt ezt érdemes valamilyen
adatkozpontban elhelyezni, ahol kivalo az inter-
netkapcsolat sebessége és mindsége. A bonyolul-
tabb feladatok (pl. a feltoltott fajlok ellendrzése)
ugyanakkor nem oldhatéak meg a feldolgoz6
rész igénybevétele nélkiil, amelyet azonban sza-
mos oknal fogva célszertibbnek téinik a nyomda
teriiletén {izemeltetni. A két modul kommuni-
kécidjanak folyamatosnak és zokkenSmentes-
nek kell lennie, kiilébnben jelentds varakozasi
id6k, esetleg félbemaradt munkak keletkeznek a
rendszerben. Mindez azért kiildbnosen nagy je-
lent6ségli Magyarorszagon, mert tovabbra sem
trividlis (még egy nagyvarosban, s6t a févaros-
ban sem) a nagysebességli, megfizethetd ara in-
ternetkapcsolat 1éte. Az alabbi téblazat a kiilon-
boz6 architektaraja rendszerek tulajdonséagait
részletezi.

KOLTSEGEK

A web to print megoldasok elterjedésének egyik
gatja a beszerzésiikkel, telepitésiikkel és mikod-
tetéstikkel kapcsolatos koltség. A megbizhat6
és felhasznéalébarat szoftver nem olcso, és egy
olyan kritikus rendszer esetében, amely komoly
példanyszamban kinyomtatand6 anyagok keze-
léséért felel, semmiképpen sem érdemes sporol-
ni. ElImondhat6, hogy egy, a nyomdai szolgalta-
t6 altal birtokolt és tizemeltetett professzionalis
rendszer ara tetemes lehet (3-t6l akar 10+ milli6
forintos nagysagrend), az ltala elért iizleti elény
viszont csak egy bizonyos id6 elteltével valik ér-
zékelhet6vé — ez utdbbi a dontéshozok tipikus di-
lemmaja.

Erre a kérdésre a moduldrisan felépitett és 1é-
pésenként telepitheté rendszerek nyujtanak ki-
tliné megoldast. Els6 korben példaul lehetséges
az alapvetd, csupan az anyagfogadast megvalo-
sit6 elem (front-end) implementélasa. Ahogy az
ugyfelek megismerik és elkezdik hasznalni az
online megoldast, kovetkezhet az ajanlatkészi-
tést és a munkak kovetését segité modul telepi-
tése. Amennyiben a megrendelések szama elér

8 Arkalkulacio JRISEEEEN Szamlézas |
: : 1 I Kényvelés/MIS

Megrendelés

| Feltoltés

Munka kovetés

Ertesitések |

d  Tervezés

Imprimalas

Kilovés

Back-end a nyomdaban

'.: Webportal (adatkézpontban hosztolva)

Web to print rendszer adatkozpontban hosztolt portdllal
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egy kritikus mennyiséget, érdemes a termelés el-
lendrzését és a gyartas automatizalasat Gj szint-
re emeld preflight- és/vagy imprimalé modult
is megvasarolni. Ezt kovetGen a gyartas tovabb
aramvonalasithat6 egyéb (a kiils6 felhasznal6 al-
tal rendszerint nem lathat6) egységekkel - ilyen
példéaul az automatikus kil6vé modul. Természe-
tesen a munkak ellenértékének kiegyenlitését is
lehet automatizalni — bar hazankban a bankkar-
tyds fizetési mod egyelGre nem a vart mértékben
terjed, elképzelhetS, hogy ennek lehet6vé téte-
le kés6bb versenyelényt fog majd jelenteni egy
nyomda szamara.

Akik nem tudnak, vagy nem akarnak sajat
rendszert tizemeltetni, azok valaszthatnak a
hosztolt megoldasok koziil. A szoftvert, mint fo-
lyamatos szolgaltatast kinal6é cégek (SaaS) havi-
dij fejében biztositjak a webaruhdzat, a nyomdai
el6készité modulokat és a mindezek megbizha-
t6 futtatasdhoz sziikséges professzionalis infra-
struktarat. Egy j6 hosztolt rendszerbdl az tigyfe-
lek altal feltdltott munkak nyomtatésra teljesen
készen érkeznek a nyomdaba, kovetésiik és ke-
zelésiik egyszerd mind a megrendel6k, mind a
szolgaltat6 szamara.

AZ EMBERI TENYEZO

A SaaS megoldasok egyik elénye, hogy segitsé-
glikkel viszonylag ,fdjdalommentesen” lehet
kisérletezni a web to print vilagaban — nemcsak
a kezdeti, jelentGs beruhazast6l kimélhetjik
meg magunkat, hanem az ezek ilizemeltetésé-
hez sziikséges szakembergarda sem a mi gon-
dunk. Ez utébbi ugyanis sokkal nagyobb prob-
léma lehet, mint elsére gondolnank!

A szamit6égép hasznalata ma mar senkinek
sem jelent gondot, a folyamatos, megbizha-
to lizemeltetés azonban teljesen mas tertilet.
Olyan IT szakembert taldlni, aki valoban nap-
rakész tudassal rendelkezik a 7/24 rendelkezés-
re allassal mkods online rendszerek vilaga-
ban, és idejét, energiajat hajland6 egy afféle
,0sdi” technoldgia kivinalmainak megértésére
forditani, mint a nyomtatas, egydltalan nem
egyszeri. Szamos példa van a probléma ma-
sik oldalr6l valé6 megkozelitésére; a nyomtatas
elkotelezett személyek altal épitett megolda-
sok sokkal hasznalhatobbak lehetnek, ugyan-
akkor hidnyozhat az tizemeltetéshez sziikséges

alapvetd IT szaktudas. Az idealis a kiilonb6z6
teriiletek szakembereinek egytittmiikodése —
ami szokas szerint megint csak pénz, pénz és
pénz kérdése.

EPITSUNK SAJATOT?

A vilagpiacon follelhet6 megoldasok éra és az al-
taluk kinalt szolgaltatasok lattan sokakban meg-
fogalmazédhat a kérdés, hogy megéri-e egy sa-
jat megoldast fejleszteni? Az el6zé rész alapjan
elmondhat6, hogy ez csak annak a fiiggvénye,
hogy rendelkezésre 4ll-e a forras a beruhéazashoz,
illetve a megfelel6 tudas hdzon belil. Amennyi-
ben igen, akkor érdemes atgondolni, mennyibe
kertilhet ez hosszt tdvon? A sajat fejlesztés kolt-
sége alapvet6en harom tételbdl all 6ssze:

1. szoftverek/szoftverjogok vasarlasa,

2. hardvervasarlas,

3. tervezés/épités koltsége.

Az elinditas utani fazisban tovabbi folyamatos
koltségekre kell szamitani, Ggymint:
szoftverek frissitésének/kovetésének koltsége,
szoftverkarbantartas, -tovabbfejlesztés koltsége.

Egy sajat megoldas tervezése, épitése (alapvets
PDF-feldolgoz6 funkcidkkal) koriilbeliil egymillio

forintbol megoldhatd, tovabbi folyamatos koltsége

évi 300-400 ezer forint lehet. Egy komoly PDF-fel-
dolgoz6 motort tartalmazo, teljesen testreszabott

rendszer létrehozasa 3—-5 milli6 forint is lehet, és

tovabbi éves koltsége legalabb 600 ezer forint.

A sajét fejlesztés — sokszor elsGre fel sem mért ne-
hézségei ellenére — legfontosabb elénye az, hogy
teljesen a helyi piac (illetve az adott vallalkozas
vevdinek) igényei szerint lehet kialakitani, illetve
tovéabbfejleszteni. A masik nagy elény, hogy egy
sajat rendszer nyilvdn magyar nyelv (is) lesz, és
a nyomdai szakkifejezéseket helyes értelemben
hasznélja majd. A készen kaphat6 megoldasok
legnagyobb hidnyossaga ugyanis, hogy szinte ki-
zaroblag csak idegen nyelv( felhasznaloi feliiletet
kinalnak, melynek hasznalata legaldbbis kényel-
metlen a hazai megrendel6k szdmara.

AJOVO
Bar lathatunk néhdany jol kitalalt és végigcsinalt

megoldast mar itthon is, az nem allithat6, hogy
a web to print rendszerek terjedése robbandssze-
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1 lenne. Nincs miért szégyenkezniink, masutt
sem olyan gyors és egyértelmd az online rend-
szerek térhoditasa, mint ahogy azt példaul a CTP
esetében lattuk. Ennek oka elsGsorban a beru-
hézasi/fejlesztési koltségekben keresendd, mas-
részt a megtériilés bizonytalansdgaban. Mig az
elébb emlitett CTP esetében azonnaliak és kéz-
zelfoghatoak voltak az elényok, a web to print
esetében a hatékonysdgnovekedés és az tigyfelek
pozitiv visszajelzése (illetve ami még fontosabb,
szamuk novekedése) lassabban jelentkezik. Az
elsé 1épés minden vallalkozés esetében az igé-
nyek, lehetéségek minél kortiltekint6bb mérle-
gelése kell legyen. Milyen kérésekkel fordulnak
felénk az tigyfeleink? Milyen sokszor ismételt és
automatizalhat6 tevékenység van az anyagfoga-
das (és egyéb logisztika) terén? Van-e olyan ter-
mékiink, amelyet (a tartalmén kiviil) szinte min-

iGY KESZULT...

Boriténk nyomatminta-mellékletében a Ricoh és
a Lamitrade egyiittm(ikodésével két felliletneme-
sitési megoldast is megmutatunk. A nyomatminta
6réat abrazolé oldalan klisé nélkiil akar egyetlen pél-
danyban eziist feliiletnemesitést kaphat a digitalis
nyomat gy, hogy az a tovabbiakban ismét felil-
nyomtathaté. A Ricoh Pro C5100-as berendezés-
sel a féliazott feliilet ismételt nyomtatasa nem okoz
gondot.

A feliiletnemesités paraméterei:
Matrix Duo 460 féliazégép,
Lamitrade DigiSilver félia,
138 Celsius fokon félidzva, kozepes sebességen.

dig ugyanolyan médon gyartunk? Az ezekre és
hasonl6 kérdésekre adott valaszok elGsegithetik,
hogy j6 dontést hozzunk.

Zarasképp alljon itt par sz6 egy - nem tudoma-
nyos, de itthon mindenképpen fantasztikusnak
tlind - Gj megoldasrdl. Létezik egy olyan publi-
kus webportdl, melyet barki hasznalhat, és elvég-
zi azokat az ellendrzéseket, illetve beavatkozaso-
kat, melyek terméktipustol fiiggetleniil minden
nyomdai kivitelre szant anyagon végrehajtan-
doak. A rendszer felhasznéldja — azaz barki, aki
nyomtatdsban megjelené anyagot kezel — a fel-
toltés utan par percen beliil visszatoltheti szami-
togépére az ellendrzott és nyomdakészre alaki-
tott dlloméanyokat. Jol hangzik?

Kérjiik, nézze meg a www.nyomdakesz.com
oldalt, és tegye meg az elsé 1épést a web to print
vilagaban!

A nyomatminta masik oldalan a szintén a Lamitrade
altal forgalmazott DigiDrySpot féliaval feliiletne-
mesitett nyomat lathat6. Az effektus intenzitasa
o0sszefiigg a kitoltési arannyal.

Technikai paraméterek:
nyomathordozé: 250 g/m? Optilmage papir,
Ricoh Pro C5100-as berendezésen nyomtatva,
DigiDrySpot szaraz lakk félia, 138 Celsius fokon
féliazva, kozepes sebességen.
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