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1. BEVEZETES

Amodern kommunikdcids piacigényei anyom-
dai vallalkozasokkal szemben folyamatosan n6-
nek. A megvaltozott gazdasagi kornyezetben a
nyomdavallalatoknak tevékenységiiket teljes
korten ala kell rendelni a piaci igényeknek, mi-
kozben kihivasok sordval szembestilnek. A ve-
v6k azonnali reagalast, flexibilitast, maximalis
hozzéaértést és mindséget varnak el, de a folya-
matosan novekvs koltségek nem tarsulhatnak
aremelésekkel. Az er6sddé verseny kovetkezté-
ben minden véllalkozasnak sajat forrdsai opti-
malis kihasznalasara kell torekednie, és a meg-
rendeldk igényeire a korabbinal gyorsabban és
rugalmasabban reagéalni. A piaci orientacié a
vallalat bels6 folyamataira is befolyassal van.
A bels6 tényezGk kozott a folyamatok kiemelt
fontossagaak, azok optimalizalasa csokkentheti
a kiakndzatlan lehetdségeket.

AKis és kozepes hazai nyomdavallalatok tobb-
ségében a gyartasszervezés szinvonala nem tart
1épést a mtiszaki fejlédéssel. Az utobbi években
a nyomdaiparban is elGtérbe keriilt a termékek
gyartasi folyamatanak szabdalyozasi lehetdsége,
amely a tervezéstSl a megvaldsitason keresztiil
a szallitasig bezarolag egységet képez annak ér-
dekében, hogy megteremtse az informacio-
aramlast a megvalOsitani kivant egyedi feladatok
automatizaldsa részére. A szamitogépes integ-
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ralt gyartas (CIM, Computer Integrated Manufac-
turing) a folyamatok és gépek hal6zatba kapcso-
lasaval integralt informaci6aramlast valosit
meg, lehet6vé téve a folyamatok hatékonysa-
ganak javitasat.

Akutatasi munka soran célkittizés volt annak
akovetelményrendszernek a feltarasa, rendsze-
rezése és 0sszefoglaldsa, amely megléte sziiksé-
ges a vallalatok folyamatainak és gépeinek ha-
l6zatba kapcsolt optimalizalt miikodéséhez,
valamint a networking miszaki-technologiai
szintjének szemléltetésére és elemzésére szolga-
16 vizsgalati modszer kidolgozasa annak érdekeé-
ben, hogy a hazai nyomdavallalatok egységes
alapot nyerjenek annak megvalésitasahoz.

Hangsulyt fektettem a gyakorlati alkalmazas
lehetdségére is, igy a kutatasi eredményeimet,
megoldasi javaslataimat ennek figyelembevé-
telével tettem meg. A vizsgalatok kozéppontja-
ba a gazdasagosabb termelés megvaldsitasat
szolgélo elektronikus hal6zatba integralt folya-
matokkal mikods nyomdaipari véallalkozasok
elemzését helyeztem.

2. NETWORKING
ELEMZESI MODSZER ELEMEI

A szamitogépes integralt gyartas (CIM) a nyom-
daiparban a nyomdai el6készitési (prepress) fo-
lyamatok fejlesztése soran kertilt elGtérbe, €s
hamarosan kapcsolddott hozza a workflow ki-
fejezés. A CIP3 (Cooperation for Integration of
Prepress, Press, and Postpress), majd a CIP4
(Cooperation for Integration of Processes in
Prepress, Press, and Postpress) nonprofit szer-
vezet miikddése, valamint a platformfiiggetlen

1. abra. Halozatba integralt
nyomdai gydrtds (networking)

W Halézat nélkiili gyartas (not-networked)
W Halézatba integralt gyartas (networked)
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PPF/PDF digitalis fajlformatumok elterjedése
és végiil a JDF formatum Kkifejlesztése alapozta
meg a tovabbfejlesztési irdnyvonalakat, ame-
lyek kiterjednek a gyartds minden fazisara és
miveletére.

A termelékenyebb, rugalmasabb és atlatha-
tobb folyamatok elérésének alapvets kovetel-
ménye az automatizalt gyartasi folyamatlanc,
az end-to-end workflow vagy a legijabb angol
kifejezés atvételével a networking megvalosita-
sa. A halozatba integralt gyartds célja a munka-
folyamatok optimalizdldsa automatizdlas ré-
vén. A JDF fajlformdtummal a grafikai ipar
létrehozott egy szabvanyt, amely lehet6vé teszi
az ugyviteli és termelési folyamatok hal6zat-
ban torténd 6sszekapcsolasat, a kétiranyua digi-
talis kommunikacié megvalositasat (1. dbra).

2.1 A szamitégépes halozatba integralt
gyartas kovetelményrendszere

2.1.1 Szervezeti kovetelmények

A legfontosabb szervezeti kovetelményelemek:

+ erds és innovativ vezetd,

+ a dolgozok szakképzettsége és tudasa,

+ motivalt munkavallalok,

+ egyértelmtien strukturalt folyamatok,

+ ajelenlegi folyamatok ismerete és dokumen-
taltsaga.

A networking projekt vezet6jének kinevezése
fontos kovetelményelem, aki a folyamatok ha-
l6zatba integralasaért, a networking projektért
felelds, dontésképes személy. Egy személyben
felel a projekt megvalOsitasaért, amelynek végig-
gondoltnak és részletesen megtervezettnek kell
lennie, tehat a projekt vezet§jének at kell latnia
avallalat teljes folyamatstruktarajat. A folyama-
tok fejlesztése egy nyomdéban sok munkat és
fegyelmet kovetel. A dolgozok elkotelezettsége
és fogékonysaga lényeges szempont a belsé fo-
lyamatok folyamatos fejlesztéséhez. Barmely
folyamatot érint6, minden egyes valtozésnak
jol atgondoltnak kell lennie, és az érintetteket
a valtozasrol tajékoztatni kell, és be kell vonni
abba.

A networking projekt tervezése soran defi-
nialni kell az indulasi dllapotot és a célokat. Nem
lehet a cél csak a JDF hasznalata a folyamatok
héal6zatba kapcsolasa soran. A JDF hasznélata
onmagaba csak egy fontos ,lehetdségtechno-
l6gia” a hatékony munkafolyamatok kialakita-

sahoz, és egy vagy tobb gyarté komponenseinek
flexibilis valasztéka. A céloknak a JDF alapu fo-
lyamatokkal megval6sithat6 optimalizalasra kell
iranyulnia.

Miel6tt a vallalkozés a folyamatok halézatba
integralasat elkezdi, tisztaban kell lennie min-
den dolgozénak a meglévé folyamatok pontos
miikodésével. A folyamatokat definidlni kell,
a tényleges és nem a kivant szintet. A legfonto-
sabb feladat, hogy a dolgozok el6re megértsék a
JDF alapt, halézatba kapcsolt folyamatok alkal-
mazasanak jellemzdit, ezzel elérve, hogy a kez-
detektdl megfelel6en miikodjon, és szervezett
legyen. A folyamatok minél nagyobb fokt auto-
matizalasat kivinja megvalositani a nyomda-
vallalat, annal tobb folyamatot kell részleteiben
megvizsgalni.

2.1.2 Miiszaki-technologiai kovetelmények

A nyomdai gyértas folyamatstruktarajaban az
adatok digitalizalt formdaban jutnak el az egyik
munkahelyrdl a masikba (2. abra). A CIP3/PPF/
PJTF fajlformatumok lehet6vé teszik a folyama-
tok technolégiai workflow rendszerekben tor-
ténd optimalizalasat, a JDF adatformatum pe-
dig a technoloégiai és tigyviteli folyamatok MIS
rendszerrel torténd osszekapcsolasaval a kétira-
nyt kommunikaciot biztositja.
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2. abra. JDF alapii hdalozatba kapcsolt nyomdai gydrtds

Anyomdai adataramlast meghatérozza a nyom-
dai tevékenység alapvetd jellemezdje: a folya-
matok és az alfolyamatok nagy szama, amelyek
kilénbozé koltségkozpontokban jelennek meg.
Ennek kovetkeztében egy nyomda adataramla-
sanak struktGrdja meglehetésen Osszetett és
nyomdéanként eltérd. A 3. dbra erre mutat be egy
példat.

A legfontosabb miiszaki-technologiai kove-
telményelemek:
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3. dbra. Egy nyomdavadllalat adatdramldsi struktirdja

+ korszer(i eszkdzpark,

+ a feltételeknek megfelelGen kiépitett szami-
togépes halozat,

+ optimalizalt folyamatok (nyomdai el6készi-
tés, nyomtatas, kotészet),

+ JDF kompatibilis eszkdzok (gépek és szoftve-
rek).

Az eszkozpark kovetelményei

A berendezések halozatba kapcsoladsa folyama-
tos fejlesztést kivan a vallalattol. Figyelembe
kell venni azonban, hogy a gépek korszertibb
valtozatai fejlettebb technikai szintet képvisel-
nek. A Kis és kozepes méreti nyomdavallala-
toknal szinte elképzelhetetlen a teljes géppark
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.

korszer(isitése vagy cseréje, igy a meglévé gé-
pekkel kell megvaldsitani a folyamatok hélo-
zatba integraldsat, amennyiben ez lehetséges.
A gazdasagossagi tényezd meghatarozo. El kell
donteni, hogy a halozati integralds mely mod-
szere alkalmazhato a véllalatra, és hogy az gaz-
dasagos-e, a megtakaritasok valéban sziiksége-
sek-e, az eredmény nagyobb-e, mint a raforditas,
és a raforditas reélis-e.

A gépgyarto kivalasztasa

A gyartéeszkozok halézatba kapcsolasanak le-
het8sége, megvaldsithatosaga fligg a gyartok-
tol és a géppark OsszetételétSl. A gyartokkal
egyuttmiikodve célszerli megvitatni és megter-
vezni a halozatba integralas (networking) pro-
jektjét. Ha az adott gyartok mar atalltak a CIP4/
JDF szabvanyon alapul6 termékekre, aznem je-
lenti sziikségszertien, hogy a nyomdaban talal-
hat6 kiilonbo6z6 gyartok berendezései halozat-
ba kapcsolva képesek lesznek egytitt dolgozni.
A gyartok listdja, amelyek JDF fajlformatum-
mal dolgoznak, megtalalhaté a www.cip4.org
honlapon. A folyamatok 6sszekapcsolasahoz
miikodé interfészre van sziikség, igy valositha-
t6 meg, hogy az el6z6 folyamat kimenete a ko-
vetkez6 folyamat bemenete legyen. Két folya-
matnak kommunikdlnia kell egymassal és a
MIS rendszerrel is, az adataramlasnak lehetéleg
kétiranytnak kell lennie.

Halozati kovetelmények
A szamitogépes hdlozatnak a kezdetektdl jol
strukturaltnak kell lennie, és jol megalapozott
stratégidra kell épiilnie. A jovében varhato adat-
novekedés miatt célszerd talméretezni a haloza-
tokat, mivel egy gyengébb konfiguracio6 lassit-
hatja a hal6zatot, ami hibakat eredményezhet.
Ha a MIS rendszer kétszerveres rendszeren fut,
hiba esetén a korabbi munkak visszaallithato-
ak. A MIS rendszernek az 6sszes informaciot ta-
rolnia kell, képesnek kell lennie nagy mennyi-
ségli adatmentésre. A nyomddanak gyors és
egyszer(i adatmentésre van sziiksége, a jol atgon-
dolt adatmentési stratégia biztonsagot jelent.
A JDF egy XML alapt fajlformatum, hasonlé
az egyszeri Word formatumhoz, a HTTP és a
biztonsagos HTTPS atvitelt hasznalja. Egy héalo-
zatba kapcsolt nyomdédban minden munkadl-
lomés 6ssze van kapcsolva, ezért a biztonsagi
jogokat kiilsGleg és belsGleg is meg kell hataroz-
ni. A biztonsag kiilénosen fontos, ha a megren-

delének is hozzaférése van a rendszerhez, Ki- és

bejelentkezik az interneten keresztiil, a termelé-

si folyamatokat meg kell védeni. Ugyanakkor a

megrendelének is védettnek kell lennie min-

den kiilsé tdmadas és illegalis adatgydijtés ellen.
Alegfontosabb hal6zati kovetelményelemek:

+ halézati infrastruktura,

+ MIS szerver,

+ adattarol¢ kapacitas,

+ biztonsagi kovetelmények (kiilsé és belsé hoz-
zatérési jogok).

A folyamatok kovetelményei
A vezet6i integralt informaci6s rendszer (MIS)
a legfontosabb eszkoz a szamitogépes hélozat-
ban, amely vezérli és iranyitja a gydrtas teljes
folyamatat. Léteznek JDF kompatibilis MIS
rendszer nélkiili networking megoldéasok is
a nyomdaiparban, ahol egy mésik folyamatbol
generaljdk a JDF fajlokat. A lehetGségek teljes
kihasznaltsdgdhoz azonban elengedhetetlen
a JDF standardon alapul6 MIS rendszer megléte.
Az informaciés rendszer (MIS) f6 feladata a fo-
lyamatok dsszetartasa és koordinalasa, valamint
a termelési adatok megfelel6 médon torténd
elemzése. A JDF kompatibilis MIS rendszer fel-
adatainak tovabbi fontos 6sszetevdi a halozat-
ba integralt munka soran, példaul: parancsok
kiildése a gépeknek, kilovés végrehajtasa, mun-
kakovetés, gépek allapotanak figyelése, koltsé-
gek tjraszamolasa (utokalkuldcio), statisztikak
készitése.

A folyamatok és gépek hélozatba kapcsolasa-
nak alapkovetelménye, hogy a folyamatok a
technologiai workflow rendszerekben mar op-
timalizalva legyenek. A munkak pontos, egysze-
1l és automatikus utdkalkulaci6éjdhoz sziikséges
a tényleges termelési adatok rogzitése, amely-
hez a nyomo- és kotészeti gépeket vezérld kon-
zolokkal kell felszerelni.

A folyamatok fontosabb kévetelményelemei:
+ MIS rendszer,

+ PDF kezelés (PDF/X),

+ technolégiai workflow rendszerek a prepress,
anyomtatas és a kotészet tertiletein,

+ vezérl6 konzolok a hél6zatba kapcsolt nyo-
mo- és kotészeti gépeken a termelési adatok
rogzitéséhez,

+ a koltségek utokalkulalasaban szerzett tapasz-
talat,

+ biztonsagi ellendrzés,

+ mindség-ellenGrzés.
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2.1.3 Pénziigyi kovetelmények

A szamitogépes halozatba integralt folyamatok-
kal torténd gyartas kialakitdsdhoz jelentds be-
fektetésre van sziikség a szoftver- és a hardver-
eszkozok beszerzéséhez, valamint szamottevéek
az id6 okozta koltségek is. A beruhdzas 6sszege
a géppark allapotatol és az eszkozok korszer(-
ségétdl, verzidjatol fiiggben valtozhat. Elsé fel-
adatok kozott szerepel annak ellenérzése, hogy
a nyomo- és kotészeti gépek JDF kompatibili-
sek-e. A régebbi, vezérld konzol nélkiili gépek
egy részét kiils6 terminalok alkalmazasaval
héalézatba lehet kapcsolni. Ebben az esetben
azonban az online adatgyjtés nem valositha-
t6 meg. A koltségeket tovabb noveli tehét, ha
a régi gépeket le kell cserélni.

A munkak adatainak betoltéséhez, illetve a
gépek termelési adatainak online rogzitéséhez
sziikséges vezérlé konzolok verzi6ja befolya-
solja a projekt eredményét. Az Gjabb verziok
hasznélata egyszertibb és kedvezSbb tulajdon-
sagokkal is rendelkeznek. A héal6zatba kapcsolt
folyamatok részére sziikség van olyan tech-
nolégiai workflow rendszerekre, amelyek lehe-
t6évé teszik a folyamatok kozotti digitalis kap-
csolatokat. A kiillonbozé gyartoktdl szdrmazd
workflow rendszerek hal6zatba kapcsolésa to-
vabbi koltséggel jar. Az 6sszekapcsolashoz egy
uagynevezett 6sszekotd szoftverre van sziikség,
amely biztositja a gépek és a termelési adatok
tovabbitasat és rogzitését. Az integralt vezetsi
informaciés rendszer (MIS) mtiszaki szinvona-
la dont6. A nyomdanak el kell dontenie, hogy
a meglévé MIS rendszerrel kivan tovabb dol-
gozni, vagy jelentds koltséggel egy Gjra tér at.
Minden egyes tényezd fontos része a hdldzatba
integrdlas folyamatanak. Meg kell valdsitani
az egyensulyt a MIS rendszer, a technoldgiai
workflow rendszerek és a gépi felszereltség jel-
lemzd6i kozott, és ki kell hasznalni az el6nyos
tulajdonsagaikat.

Pénziigyi kovetelményelemekhez a beruhazas

koltségelemeit soroljuk:

+ hardver- és szoftvereszkozok koltsége,

+ belsé koltségek (telepités, tesztelés, workshop,
haéloézatositas stb.),

+ kiils6 koltségek (termeléskiesés, projektme-
nedzsment stb.).

A networking miiszaki-technologiai
szintjének vizsgalata

A nyomdaipari networking mitiszaki-technol6-
giai szintjének vizsgalata a nyomdavallalat gyar-
tasi folyamanak helyzetfelmérésére, a vallalkozas
miikodésérdl informaciok gyjtésére éptil, amely-
hez jol strukturalt, atfogo kérdbivet és a kérd6iv
eredményeinek szemléltetésére szolgal6 eszko-
zoket alkalmaztunk.

A nyomdai networking mtiszaki-technologiai
szintjének elemzéséhez a nyomdai f6folyama-
tokat kilenc csoportba soroltuk be.

A nyomdai gyartas kilenc f6folyamat eleme:
+ Arajanlatkérés és el6kalkulacié

+ Kalkulacio és konyvelés

¢ Elektronikus munkataska

+ Anyagmenedzsment

+ Elektronikus gyartastervezés

+ Termelési adatok rogzitése

¢ Prepress

+ Nyomtatas

+ Kotészet

A f6folyamat elemek szézalékos értékeit kérdd-
ives allapotfelméréssel hatdroztuk meg. Az elem-
zéshez Osszeéllitott kérdGSiv a fenti kilenc kér-
déscsoportra épiil. A 4. dbrdn a f6folyamat elemek
értékei 0 és 100% kozotti skaldn mozognak,
a kérdéscsoport kérdéseire adott valaszoknak
megfeleléen. A kérdésekre adott valaszok lehet-
nek: IGEN, NEM, %. Az ,IGEN” valaszokhoz
100%-ot, a ,NEM” vélaszokhoz 0%-ot rendel-
tem hozzd, bizonyos kérdésekre 0-100% kozotti
valasz adhat6. A kérdéscsoportokhoz tartozé
kérdések azonos fontossaggal birnak az értéke-
lésben, igy a f6folyamat elemek szézalékos ér-
tékeit az alkérdésekre adott valaszok szazalékos
értékelése alapjan szamitott szamtani kozépér-
ték adja.

A féfolyamat elemek szazalékos értékeit Excel
programban készitett halodiagramban abrazol-
tuk (4. dbra). A hélédiagram a nyomdai véllal-
kozas mtiszaki-technoldgiai szintjét szemlélte-
ti hdrom dimenziéban (aktudlis allapot, kivant
allapot, mtszakilag lehetséges allapot).

Aktualis allapot

A kék teriilet a nyomdak tényleges mszaki és
technologiai szintjét mutatja. Ezt a részt min-
dig frissiteni kell. A grafikus abra kék teriilete a
networking el6rehaladdsanak szemléltetésére
szolgal.
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OMiszaki érték QAktualis érték OKivant érték

1. Arajinlatkérés és elokalkuldcio
2. Kalkuldcid és konyvelés

3. Elektronikus munkatdska

4. Anyagmenedzsment

5. Elektronikus gydrtdstervezés

6. Termelési adatok rogzitése
7. Prepress

8. Nyomtatas

9. Kijtészet

4. abra. A halodiagram jellemzdi

Kivant allapot

A diagram z6ld vonalon beliili teriilete a nyom-
da altal elérni kivant mdszaki-technolégiai
szintet mutatja, azt az dllapotot, amelyet a pro-
jekt végére szeretne megvalésitani.

Miiszakilag lehetséges allapot

Assziirke tertilet a gyartok oldalar6l mutatja a vizs-
galt nyomda lehetséges (elérhetd) technikai szint-
jét. 100% a gyartok altal biztositott maximalis
lehetséges muiszaki és technoldgiai szint. A 100%
és a sziirke tertilet kozotti tires teriilet az a terii-
let, amelynek a megvaldsitasa a nyomda jelen-
legi berendezéseivel és eszkozeivel még nem le-
hetséges.

3. AZ OSSZEFUGGESEKET LEiRO
KUTATASI MODELL

A kutatas eredményét képezi a nyomdai folya-
matmenedzsment részét képezd folyamatopti-
malizalas egy networking elemzési modszere,
amely a kdvetelmény elemek csoportjaira épiil,
és kiegésziil a miiszaki-technolégiai szint vizs-
galati modszerével. Az 5. dbra szemlélteti a ma-
szaki-technoldégiai szint vizsgalati médszerben
alkalmazott halédiagramot, amely magaban
foglalja a kilenc f6folyamat jellemzé&t. Ezen jel-
lemzG6k alapjan hatdrozhatd meg egy nyomdai
vallalkozas mtszaki fejlettségi szintje harom
dimenziéban. A modell szemlélteti tovabba
a networking kovetelmény elemek hatdsmecha-
nizmusat, azt, hogy a folyamatok és gépek ha-
l6zatba integralasat (networking) a szervezeti,
a muszaki-technolégiai és a pénziigyi kovetel-
mény elemek hatarozzdk meg.
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