A vilagvalsag médiaipari kovetkezményei

CANON-TANULMANY A PROBLEMAKEZELESROL ES A JOVOTERVEZESROL

Forditotta: Eiler Emil

A Canon a legutdobbi drupa utdn, Frank
Romandval kézosen, készitett egy olyan
tanulmdnyt, amely betekintést enged

a 2008-2010 kozotti vdalsagfolyamatokra
jellemzé trendekbe. A cél: segiteni a média-
ipar szereploit, hogy jobban megismerhes-
sék a vdlsdgpiaci folyamatokat, megért-
hessék a kényszerhatdsra bekovetkezé
gydrtoi, kereskeddi, felhaszndléi igény-,
magatartds- és célkitiizés-vdltozdsokat.

A tanulmanykészités alapjaul szolgal6 felmé-
rések és riportok tantisaga szerint a nyomtatott
és on-line médiaiparban a globalis valsagfolya-
matok — els6 kozelitésben — a kovetkezd alap-
vet6 valtozasokat idézik eld:

¢ a digitalis nyomtatas 2020-ig megvalosuld
trendjei: a kis példdanyszdamok felé eltolodds,
tovabba az adatbazisbol torténd igény szerin-
ti nyomtatds (Print on Demand, PoD) uralko-
doéva valasa;

* az automatikus workflow-haszndlat és az in-
ternetrdl kozvetleniil torténd nyomtatds (Web to
Print, WtP) technolégiai el6nyeit a kisvallal-
kozésok élvezik leginkabb;

* az egyszeriien kezelhetd gépek, az informdcio-
technologia (IT) infrastruktardja €s a hibrid
workflow forradalmi valtozasokat idéznek el
anyomdaiparban;

+ végiil pedig azt, hogy a fokozatosan novek-
v6 teljesitmény 6nmagidban mar nem képes
garantdalni a jovedelmezdséget.

A nyomdaiparban a kiilpiaci eréviszonyok,
a technoldgiai és a szocialis valtozdsok hatasa-
ra, szinte mindenre kiterjed6 alapvet$ atala-
kulést idéznek elS. Egy kordbbi tanulményt,
Frank Romano professzor kozremtikodésével,
a vilag tobb térségének, kiemelten Nyugat-
Eurdpa nyolc allaméanak nyomdaiparara (ezen
beliil kiilonféle gyarto, kereskedd, vasarlo, fel-
hasznal6, szolgaltato, digitalis nyomtato, to-
vabba munkaltatokra és alkalmazottakra is)

Canon

kiterjedd, riport alapt felméréssel és elemzés-
sel, a globalis hitelvalsag hatasait és kovetkez-
meényeit is figyelembe véve, tovabbfejlesztették.
Ezek alapjan kiilonféle stratégiai tanacsokat
dolgoztak ki, amelyeket tanulmanyba foglaltak.

A FELMERESEK KEZDETI TAPASZTALATAI

A nyugat-eurOpai nyomatmennyiséget a ko-

vetkez6 f6bb kihivasok befolyasoljak: az elekt-

ronikus média nyomtatvanykivalt6 hatésa, a

gyarto, felhasznal6 geografiai helyzete, de f6-

leg a 2009-ben bekovetkez$ piacromlds és a

megszoritasok. Ezek hatasara

+ a nyomtatvanyszolgaltatok kénytelenek 4j-
ragondolni eddigi technolégiai és tizleti gya-
korlatukat, a munkaer§-gazdalkodasukat és
csokkenteni a koltségeiket;

+ a digitalis eljarasokat mar alkalmazok felké-
sziiltebbek a piac markans valtozasaira, koz-
tik kiemelten a radikalis példanyszam- és
a lapoknal a terjedelemcsokkenésre;

+ akik berendezkedtek a nagyformatumu (szé-
les) nyomtatdsra, a kiilonféle dekorativ és
display-termékek gyartasara, azok — a vilag-
valsag ellenére is — piacnovekedést észleltek;

+ az ofszeteljaras visszaszorulasa a médiapiac
szerepl6it a digitalis eljarasok irdnyaba orien-
talja;

¢ apéldanyszamok alakulasaban a tobb, de ki-
sebb példanyszam megrendelés a jellemzd;

+ 2009 végén és 2010-ben mér volumennove-
kedés tapasztalhato, és bar a jo befektetés
termelékenység- és profitnovels hatésa, a be-
fektet6k mégis nagyon 6vatosan bannak a pén-
ziikkel.

VILAGVALSAG-JELENSEGEK ES GLOBALIS
NYOMDAIPARI KOVETKEZMENYEK

AzIpex 2010-et a szines digitalis nyomtatas kez-
detének a 16. évfordul6jan, majusban rendezték
meg. Ekkor még javaban tombolt a pusztito
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globdlis hitelvalsag, amely nem hagyta érintet-
leniil a nyomdaipart sem. A kiallitds a nyom-
daipar atalakulasi trendjeinek iranyat és for-
majat egyarant jol érzékeltette a latogatoival.
A nyomdai szolgaltatok mar 2009-ben is tisz-
taban voltak a digitalis eljardsok nyomdaipari
jelent&ségével, de az akkor még nem minden
teriileten jelentett biztos alternativat. Mara
vildgossa valt, hogy a digitalizacio, a tobb elja-
rast kombinalo (automated multi-process envi-
ronment) gyarto kdrnyezetben, jo tizleti esélye-
ket biztosithat!

A GAZDASAGI HANY’ATLAS FOBB
NYOMDAIPARI HATASAI

Az iizleti életet befolyasolo f6bb tényezdk:

+ a vilag szinte minden nyomdaipara alapve-
t6 atalakulason megy at;

¢ a példanyszam alakulasat féként a reklam-
és a promo6cios nyomtatvanyok determinal-
jak;

+ mivel a marketingesek visszafogtak a hirde-
tésre fordithato Osszegeket, ez csokkentette
az Gjsagok és magazinok terjedelmét is;

¢ a nyomtatvanyok egy része kiilfoldon ké-
sziil, mas résziik a vilaghalon weboldalakon,
e-mailben vagy mas elektronikus terjesztési
formaban jelenik meg.

A MEGMENTO DIGITALIS ELJARAS

A tanulmanykészités alapjaul szolgalé ripor-
tokban tapasztalt visszajelzések szerint a digi-
talis eljaras szamos nyomdai szolgaltatot meg-
mentett a cs6dtSl. A magyarazat: az atlagos
példanyszamok egy-kétezerre csokkentek.
Ez a digitdlis eljaras szdmara kedvezé mennyi-
ség. Egyes ofszetiizemek megkisérelték a nyo-
mogépeiket ennek az igénynek megfelelGen
modositani, ami nem jart sikerrel. Léteznek
kispéldanyszamu nyomat-eléallitasra is alkal-
mas gépek, azonban ezek tobbsége régi és nem
kell6en automatizalt. A digitalis eljarasra be-
rendezkedett szolgaltatok a hitelvalsag kito-
rése utan is jOl profitaltak. A tobbiek, beleértve
a beszallitokat is, alaposan megfogyatkoztak.
A nyomdatizemek szama a megvaltozott igé-
nyeknek megfelel6 optimalis szintre csokkent,
ami hasznos! Az ofszetiizemek tobbféle, de
egyenként kisebb példanyszama munkafel-
adatok teljesitésére kényszeriiltek. A tendencia

folytatodik: a nyomdatizemmeéretek, 2010-
2011 kozott is, az Gj nyomdaipari realitasnak
megfeleld szinten dllandésulnak.

NYOMDAIPARI VALSAGPIACI HELYZETKEP

A kilencvenes évek elStt a globalis nyomat-
mennyiség és arbevétel novekedése Osszességé-
ben valamivel 4 szizalék felett volt. A kilencvenes
évek vége felé mar alig érte el a 4 szazalékot.
Ezt azinternet és a nyomtatvanyok elektronikus
kivaltasa idézte eld. A csokkenés titeme a globa-
lis hitelvalsag hatasara tovabb nétt. Mostana-
ban az iitem csokkent, és vilagosan kérvonala-
z6dott, hogy nyomdatermékek elektronikus
kivéltasara lehet szdmitani. Bar az azsiai nyom-
tatasszolgaltatok bevételaranyai jobbak a nyu-
gati vilagénal, azonban ott is érzékelhets a
példanyszam- és a nyereségcsokkenés, ami kény-
szer termékarcsokkenést idézett el§. Azsiaban,
Dél-Azsiaban, Kinaban, Indidban tobbnyire cso-
magoloanyagokat, gépkonyveket, hasznalati
utasitdsokat és cimkéket allitanak el6. A nyugat-
eurOpai és észak-amerikai vasarloers csokkent,
ami azonban Kinaban és az indiai piacokon
— az Oriasi lakossagszdm miatt — nem okozott
jelentSs piacromlést, s6t inkdbb noévekedést.
Nyugat-Eurépara és Eszak-Amerikara féként a
hitelvalsag hatott kedvezétlentil, ennek a gyo-
kerei 2008-ban csucsosodtak, és ez fedezet
nélkili talvasarlast idézett elS. A , buborékki-
pukkands”-nak nevezett jelenség domindeffek-
tus-szerli vilagvalsagot generdlt. A kordbban
folyamatosan és megbizhat6an rendeld part-
nerekre mar nem lehetett szimitani.

A NYOMDAIPARI TEBMIE:KIEK )
ELEKTRONIKUS KIVALTASANAK HATASAI

A kilencvenes évek végétsl szamos korabbi
nyomdatermék elektronikus forméban lett el-
érhetd, és tobbé nem jelent meg a megszokott
nyomdai feladatok kozott. Vannak azonban
olyan nyomdatermékek — mint péld4ul a cso-
magolbéanyagok —, amelyeket elektronikusan
soha nem lehet majd kivaltani, bar akadnak
probélkozéasok e téren is. Megalapozott felte-
vések szerint a 2000-ben még nyomtatvany-
ként ismert termékek kb. 26 szazaléka 2012-re
mar elektronikus format 6lt. A maradék meg-
oszlik majd a kiilonféle nyomtatéeljarasok ko-
zott. A digitalis eljardst nyomdaipari szolgal-
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tato vallalatok tobb mint fele (58,3%) jelentGs
bevétel- és nyereségnovekedést érzékel, mig a
31,7 szazaléka alig vagy semmit.

MIERT VAN AZ, HOGY EGYESEKNEK
A VALSAGBAN IS JOBBAN MEGY,
MASOKNAK PEDIG NEM?

A tanulmany készitdi, értékelve a riportokban
megfogalmazott véleményeket, a sikeres val-
lalkozokat az alabbiak szerint jellemezték:

» digitalis eszkozeikkel tudtak igazodni a pia-
cokon tapasztalt példanyszamcsokkenéshez;

¢ 4j tipusu display- és jelold (signage) termé-
keikkel jelentek meg a piacon;

* promocios és egyéb szolgaltatasokkal, Gj terv-
valtozatokkal és specidlis, Gj megoldasu fe-
lilletkiképzéssel (nyomatnemesités, finishing)
jelentek meg;

+ id6ben csokkentették a munkaerdlétszamot;

+ Uj piaci formakat és kereskedelmi megolda-
sokat fejlesztettek ki.

AZ ELENJARO, SIKERES UZLETI
VALLALKOZASOK FOBB JELLEMZOI

+ Digitalis és ofszeteljarast egyarant alkalmaz-
tak (a megkérdezettek 26%-a).

* Nagyformatumu (széles) nyomtatokat is hasz-
naltak (17%).

* Mar 2009 elején csokkentették a létszamot
(10%).

* Specidlis piacképes Gj termékek gyartdsara
koncentraltak (28%).

* Sajat termékeket értékesité (vendor) tizlet-
hél6zatot alkalmaztak (7%).

+ Megvalogattdk a termékeiknek legjobban
megfelel$ piacokat (23%).

+ A hangsalyt az értéknovelt szolgaltatdsra
fektették (18%).

+ Multimédia-szolgaltatast biztositottak a ve-
vOk részére (18%).

A munkaeréket az Gjabb kovetelményeknek
megfeleld, folyamatos képzésben részesitették
(prepress, digitalis méasolds/nyomtatas, nagy-
forméatumu/széles nyomtatas).

Erdemes megjegyezni: a sikeresnek bizo-
nyult kis- és kozépvallalkozasoknak ebben a
korszakban jobban megy a soruk, mint a ,na-
gyoknak”, feltéve, ha id6ben telepitették a di-
gitalis termelSeszkozeiket, illetve a nagyfor-
matumau (széles) nyomtatoikat.

A SIKERES VALLALKOZASOK ALTAL
HASZNALT FONTOSABB ESZKOZOK

Weboldalfejlesztés. A fajlok hatékonyabb fo-
gadasa érdekében ftp-szerver kapacitas bizto-
sitasa. A felhasznal6i panaszok idébeni meg-
el6zésére alkalmas ,Gyakran feltett kérdésekre
adott valaszok” (Frequently Asked Questions,
FAQ; Id. itthon: GYIK) alland6 rovat biztosita-
sa a cég weboldalan. Letolthetd profilok (szin-
profilok és PDF profilok stb.). Korszerd fel-
hasznalé interfész reprint megrendelések
céljara. Postazott reklamtermékek megszemé-
lyesitésére alkalmas megoldéasok.

Kozosségi halozatok (Social Networks)
ipari céli alkalmazasa. Facebook jelenlét
biztositdsa megrendelSk és felhaszndlok ren-
delkezésére. Linkedin alkalmazas lehet&ségé-
nek biztositasa tizleti célokra. Twitter kapcso-
lat szervezése a vasarlokozonség szamara. Blog
biztositds a cég folyamatos szem elGStt tartasa
céljabol.

Specialis események, rendezvények szer-
vezése. Specialis (pl. banki, biztositasi targyad)
rendezvényeken megrendezett kidllitas for-
madjaban. Konferencidkon, szeminariumokon
sajat el6ado biztositasa. Rendezvénysziinetek-
ben a résztvevSk szponzoralt megvendégelé-
se. Ajandék kartyak, megpalyazhato dijak le-
het6ségének biztositasa.

Az orszagmas régioiban végzett marke-
tingtevékenység. Mas régiokban és piacokon
brokerek alkalmazdsa. Regionalis értékesitési
hivatal telepitése Gjabb régiokban. Helyi kiad-
vanyokban rekldm- és hirdetésjelenlét.

Kiilfoldi orszagokban végzett marketing-
tevékenység. Termékértékesits kereskeddk (di-
lerek) alkalmazédsa mas allamokban. Orszagos
publikaciékban kapcsolatépits, forgalomno-
vel§ promocios célu jelenlét. Jelenlét az or-
szagszerte rendezett konferencidkon és kialli-
tasokon.

Célzott postai reklamkampanyok ren-
dezése. Postai kézbesitést reklam (Targeted
Direct Mail) hadjaratok szervezése valtozo in-
formécié6 nyomtatds (pl. megszemélyesités)
alkalmazasaval. Direktmarketing rendezvé-
nyek szervezése felhasznalok részére termék-
tesztelési lehet6ség biztositasaval.
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HOGYAN BOLDOGULTAK A VALSAGBAN
A KULONFELE TERMEKPIACOK?

A valsdg minden egyes termékféleség elGallita-
sara kiilonbodzéképpen hatott, és a példanysza-
mokat is eltérd tényezOk befolyasoltak. A tanul-
manykésziték a kovetkezd f6bb szempontokra
koncentraltak: 1. A vizsgalt termékcsoport el-
képzelhet6-e elektronikus formaban? 2. A rek-
lampiac valsaga tdmogatta-e a termékcsoport
leépiilését? 3. A terméket el6nyosebben lehe-
tett-e gyartani mas orszagban? (Offshore kivi-
telezés)

PIACI HELYZETKEP

A kovetkezd felsorolas, elGrejelzés-céla viszo-
nyitasi alapként hasznalhato médon, a 2009-
es allapotokat szemlélteti. Jelzi, hogy az egyes
termékcsoportok a piacokon az év folyaman
milyen bevételndvekedést értek el (%-ban).

Nyomtatott média termékcsoportok (%)
Jelold (signage) nyomtatvanyok 16,83
Egyéb display tipusi nyomatok 13,75
Periodikak -8,28
Konyvek 0,08
Emlékkonyvek (fotéalbum stb.) 22,15
Katal6gusok -1,45
Telefonkonyvek 1,63
Miiszaki dokumentumok 0,28
Postai reklamtermékek (DM) 3,30
Promécids (forgalomélénkits célu) termékek 9,53
Cimkék 7,03
Csomagpolas 5,45
Pénziigyi (tranzakciés) nyomatok 3,13
Urlapgarnitdrak 2,78
Formanyomtatvanyok -2,23
Egyéb nyomtatvanyok -0,28
Atlagolt érték 4,60

A VALSAGBAN IS JOVEDELMEZO
TECHNOLOGIAI MEGOLDASOK

+ Ertéknovelé technolégiai miiveletek. Fo-
liakasirozas, stancolds, dombornyomas, félia-
zas, kiilonleges kotészeti és hajtogatasi meg-
oldésok.

+ Digitalis nyomtatas. Nagyformatuma (szé-
les) nyomtatas, emlékjellegli konyvek (foto-
albumok stb.), célzott postai reklam (Targeted
Direct Mail). Alacsony példanyszam gazda-
sagos nyomtatasi képessége.

+ Vilaghalos (Web) szolgaltatasok. Szo-
cidlis médiak promocioés céla alkalmazésa.
Megrendelések, kommunikaciok intézése web-
oldalakon. Automatikus workflow-alkalma-
zas. Weboldal-fejlesztés és menedzselés.

+ Egyéb nyereséges megoldasok. Egy napon
beliili megrendelésteljesitések, meghatarozott
dijszabéssal. Adatbazis-szolgaltatasok. Terve-
zGszolgéltatas. AdatelGkészités, adatkezelés.
Postazas, termékterjesztés. Aruhaz-biztosités
és raktarkezelés. Megrendelésteljesités-felii-
gyelet. Multimédia-szolgaltatasok.

JELLEGZETES SZOLGALTATOI ES MEGREN-
DELOI MAGATARTASVALTOZASI FORMAK
A VALSAGBAN

+ A szolgaltatok a varhat6 veszteségeik ellen-
sulyozasara fokoztdk a hatékonysagot, a be-
vétel novelése érdekében pedig arcsokkentésre
is kényszeriiltek, ami termékmindség-rom-
lashoz is vezethetett.

Minden eszkozzel igyekeztek csokkenteni
a gyartasi koltségeket, példaul létszamcsok-
kentéssel is.

+ A vasarlok nyomtatvanyigénye csokkent.
Korabban folyamatosan igényelt terméke-
ket tobbé nem rendeltek meg.

Vasarlok/felhasznalok e-mailen, illetve
interneten torténé mas kozlésformdkkal
valtottak ki a nyomtatvanyokat.

A konkurenciaharc kortilményei kozott a
vasarlok arcsokkentésre tudtdk kényszerite-
ni a szolgaltatokat, eladokat.

Sokan inkdbb mas orszagban kerestek ol-
csObb kivitelezési lehetdséget.

A digitalis nyomtatas fobb trendjei

A legjellegzetesebb tiinet a szines munkak
mennyiségének a novekedése, a fekete-fehérek
csOkkenése és az egyre tobb fajta, de kis pél-
dényszamu megrendelések. A szolgaltatok
szamara egyértelmivé valt, hogy az adott piaci/
gazdasagi kornyezetben a nyomdaipart sijto
valsagbdl a digitalis nyomtatas jelenti a biztos
kiutat.
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Az iizletmenet sikerét befolyasolo fobb
tényezok

* A papirarak emelkedése

» A szallitasi koltségek novekedése

o A vasarlok termékarcsokkentd befolyasa

+ A versenytarsak arpolitikai hatdsa

¢ Az internetnek a nyomtatvany iranti keres-
letet leszorit6 hatasa

+ A vevdk anyagi helyzetének romlasa

* Az energiadr-emelkedések

SPECIFIKUS VALSAGHATASOK,
AMELYEKET ISMERNI ERDEMES

Barki, barmilyen beosztasban legyen is, fontos,
hogy tudataban legyen a vilagvalsag alabb fel-
sorolt néhany specifikus nyomdaipari hatéasa-
val. Bar nem a mi iparunk az egyetlen, amely a
vilagvalsag aldozatava valt, egyéb ipari szek-
torokban is ugyanez volt tapasztalhatd, mar
2008 vége felé. Ennek a romlasi folyamatnak
olyan jellegzetes kihatdsai vannak, amelyeket
célszerd ismerni.

Megvaltozott vevék és felhasznalok. Nem-
csak a nyomatmennyiség, de a nyomtatvany-
vasarlok szama is alaposan csokkent. Nyugat-
Eurépaban és Eszak-Amerikaban példaul
egyarant 20 szazalék korili a mérhetd vissza-
esés. Ez a magatartasvaltozas mas vevécsopor-
tokra is atterjedt, de hatasa kiterjedt a termelés

Elonyok

Az atfutési id6 6rakban, nem napokban fejezhetd ki
Rovid, rendkiviil rovid atfutasi idék

A tébboldalas termék 6sszehordott éllapotban jon Iétre
Célzott promdcid

Regionalis kapcsolat a felhasznalékkal
Hulladékveszteség-csokkentés

Igény szerinti (On Demand) publikaciék

Kevesebb fogyéeszkoz és anyag

Kisebb tarolasi és aruhazi tartalékolasi koltség.
Koltségmegtakaritas

Alacsonyabb munkaerékoltségek
Termelékenységnovekedés

Kisebb marketingraforditas

Széles nyomathordozé-vélaszték

Igen nagy formatumok nyomtatasi lehetésége

vezetdire és a grafikai tervezékre, s6t a nyom-
tatvanyvasarl6 cégekre is. A multimédia-szol-
galtatok, a weboldalfejlesztSk viszont a valto-
zas elényeit érzékelhették.

Nyomtatas kozvetleniil az internetrél. Az
internetrél kozvetleniil nyomtatas (Web-to-
Print, WtP) technolégiajat alkalmaz6 véllala-
tok a kereskedelmi tevékenységiiket sokkal
centralizaltabban tudjak megszervezni, mint
masok. A nyomatvésarlok tobb mint fele veszi
igénybe ezt a lehetGséget, amelynek a papir-
nyomat-hasznalattal szemben tobb elénye
van. A nagy és az igen nagy kategéridba sorol-
hat6é cégek 40 szazaléka allitja, hogy 10-25
szazaléknyi tobbletmegtakaritast érhettek el,
mig az egyéb kategOriaba tartozok 13-25 sza-
zaléknyit. Altaldnosan elterjedt vélemény,
hogy ez amegoldas a hagyomanyosnal szerve-
zettebb és hatékonyabb kereskedelmi tevé-
kenység elvégzését teszi lehetdvé.

A fogyasztéoelérés célu marketing terén ta-
pasztalhaté valtozasok. Az 1995. évi papir-
hidanyhoz hasonléan, amely annak idején el6-
térbe helyezte a papirhelyettesités internetes
eszkozeit, az lizleti szervezetek most az e-mailt,
a weboldalak, blogok, a Facebook, Twitter ko-
z0sségi halézatokat és mas elektronikus csa-
tornakat igyekeznek a potencidlis vevd és a
felhasznalo elérése érdekében igénybe venni.

Uj bevételnovel§ iranyzatok. Ahogy kozele-
diink egy ,jobb jovéhoz”, Ggy né a jelentSsége

ElGidéz6 okok
Nincs lemez-el6készités, nyomdgép-beallitas,

,,,,,

szaritasiid-sziikséglet
Nincs gépbeigazitas
Elektronikus 6sszehordas

Megszemélyesités, valtozé informaciétartalmu
nyomtatvanyok

Nyomtatvanyterjesztés

Nincs gépbeallitas (beigazitas)

On-line vagy azt megkozelit6 kikészités

Nincs nyomélemez, specialis fogydeszkozok
Az igény szerinti (On Demand, OD) nyomtatas
A nyomtatérendszer automatizélasa
Automatizalt eljarasvezérlés

Azonnali nyomtatds virtudlis adatbazisbol

UV inkjet nyomtatas

UV inkjet tekercsnyomtatas
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annak, hogy a nyomtatvanyellatok, -szolgél-
tatok minden egyes termékféleség esetében is-
merjék a valtozo fogyasztoiigényeket, tovabba
azt, hogy véarhat6éan mely nyomdatermékek
elektronikus kivaltasa fordulhat elS. Az ofszet-
eljards a piacon tovabbra is szerepet jatszik,
bar csokkend mértékben. Az elényoket és oko-

2z s oz

kat az el6z6 oldalon 1évé tablazat foglalja dssze.

UT A JOVOBE

A vilagvalsag — most, a vége felé — sokkal na-
gyobb kihivasokat tartogat szamunkra, mint a
kozépidében. A szolgaltatoknak most a fejlesz-
tendd teriiletekre kell koncentralniuk, és hamar
megvalosithato stratégidkat kell kidolgozniuk.
Alabbi tdblazatunk a legnagyobb sikerrel ke-
csegtetd, legnagyobb piaci potenciallal rendel-
kezé termékcsoportokat foglalja 0ssze, a piaci
potencial csokkend sorrendjében.

Termékcsoportok Hetativpiacl

potencial (%)

Fotokonyvek 87,2
Kis példanyszamu reklamnyomatok 84,9
Promociés (piaci igényt fokozo) 747
nyomtatvanyok ¢

Kis példanyszamu publikaciék 65,3
Egyedi konyvek 60,0
Célzott (névre sz616) postai reklam 52,4
Egyéb fotétermékek 50,4
Poszterek, jel6l6 nyomtatvanyok 44,9
Egyebek 21,8

STRATEGIAI INTEZKEDESI TERVJAVASLATOK

Minden szolgéltatonak rendelkeznie kell olyan
stratégiai intézkedési tervvel, amely, lehetSleg
napra lebontva, tartalmazza a teenddket. 2010
tapasztalatai alapjan minden szolgaltaténak
az Gjabb eseményeknek megfelelGen kell 6n-
magat (és vallalkozasat) Gjraformdlnia. A ta-
nulmany készitése soran az interjualanyok az
alabb felsoroltakat tartottak a legfontosabbak-
nak.

Valtoztatni kell a korabban jol bevalt menta-
litason. A nyomtato tzletag jelent@s valtozas-
ban van. A megszemélyesitett (névre sz616)
postai reklamkiilldemény csak részben nyom-

tatds, hiszen megval6sitasahoz adatbézis-szol-
galtatasra, internethasznalatra és cimzdérend-
szerre van sziikség. Ezt a kivitelezés modot
mar aligha nevezhetjiik hagyomanyos nyom-
tatasnak. Az adatbazis altal vezérelt, nyomo-
forma nélkili, festékszorast nagyformatumua
(széles) nyomtatasra is ugyanez all. Ezek a
modszerek nem a tradicionalis nyomdaipar
szabdlyai szerint mtikodnek. Véltozik az eddi-
gi Status Quo, tehat masfajta gondolkodasra
van sziikség, mert a régi mar nem valik be.

Gondosan figyelemmel kell kisérni a nyom-
tatott termékekkel kapcsolatos trendeket. F6-
ként azokra kell koncentralni, amelyek elekt-
ronikus kivaltasa kevéssé valoszind. Figyelni
kell a felhasznalok tizleti tevékenységét, var-
hato-e, hogy az eddig igényelt nyomtatvanyo-
kat elektronikus megoldasokkal kivanjak he-
lyettesiteni. Egyszer(ien tisztazhat6 a kérdés:
ha levelezésiikben az e-mail cimiiket, illetve a
honlapjuk cimét megadjak, akkor valészin-
sithetd ilyen valtozas. A cég belsé hasznalata
hirlevelének l1éte még nem zarja ki a kiilsé kap-
csolatokban a papir alkalmazasat.

Amit csak lehetséges, automatizalni kell a
legmagasabb fokon. Tartani kell a beszallitok-
kal a kapcsolatot és figyelni, melyek azok a
workflow-gyartméanyok, amelyek sajat gyarta-
sunk modernizaldsara, automatizalasara a leg-
jobban megfeleldek. A digitalis adatallomanyok
reprodukalast megel6z6 ellendrzése annak tisz-
tdzasara, hogy a szoveg-, illetve képallomany
kielégiti-e a megrendeldi és technoldgiai igé-
nyeket minden koriilmények kozott.

Ki kell hasznalni az internet altal nydjtott le-
hetdségeket. Példaul a j6l szervezett ftp-szerver
alkalmazasaval. Segiteni kell a megrendelSk-
nek, hogy kdnnyen hasznéalhassak a lehetdseé-
get megrendelésekhez, reprintrendelésekhez.
E célra nem sziikséges sajat internettechnolo-
giai képzettségi stabot alkalmazni, mert ren-
geteg szolgaltato hajlando biztositani a fejlett
lehet&ségeket és alkalmazaskonnyité sablo-
nokat. Maris érdemes belevagni!

A szakembereink naprakész tudasszintjének
biztositasara ki kell hasznalni minden lehetd-
séget. Vége annak a vilagnak, amelyben a meg-
szerzett tudds a munkasélet végéig eltartott.
Egyre kisebb 1étszdmu szakgardat alkalmaz-
zunk és mindenkinek tobbiranyua szaktudas-
sal kell rendelkeznie. Berendezés és szakember
egyarant nem nélkilozheti a karbantartast.
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A tovabbképzés torténhet hazilag, kiils6 kon-
zultansok, szakintézmények igénybevételé-
vel, profik é4ltal rendezett szemindriumokon
valo részvétellel.

A megrendeldi igények maradéktalan kielé-
gitése érdekében a gépparkot tobb, kiilonb6z4
technolégiaju nyomtatoberendezésbdl allitsuk
ossze. Nincs olyan nyomtatéeljards, amely
minden felhaszndl6 Osszes igényét ki tudna
elégiteni. Az ofszet + digitdlis eljaras kombina-
ci6 verhetetlen. Tobb kiilonbozs digitalis
szerviz szolgaltato cég eljaraskombindlasaval
talalhatunk a felhasznaléi igények kielégitésére
alkalmas megoldasokat. A csak egyetlen mé-
retlehetdséget biztosit6 reprodukcids berende-
zések nem alkalmasak minden kovetelmény
teljesitésére.

Fejleszd a multimédia-szolgaltaté kapacita-
saidat. Az Gj média viladgaban a profi marketin-
gesek tobb csatornat is igénybe vesznek a piacok
elérésére. A szolgaltatoknak ma mar nemcsak
a nyomdaipari piacokat célszeri megkeresni.
Még a kisebb nyomdaipari vallalkozasoknak is
igénybe kell venniiik mas szolgaltatok, tarsval-
lalatok weboldalait, a multimédia-kampany
adta lehetGségeket, a kozosségi internetes ha-
l6zatok csatornait. Tandcsokat nem adhatunk.
Figyelni kell a tiniket, 6k aztdn mindig tudjak,
hogyan lehet jol kihasznalni az Gj média altal
kinalt lehet&ségeket.

Fejlessz ki Gj tipusu kereskedelmi szakembe-
reket. A kereskedelemmel (értékesitéssel) foglal-
koz6 gardat a kisebb példanyszamok, gyorsabb
atfutasi idék, valtozé informacié tartalmua
nyomatok és az Gj média realitasainak megfe-
lel6en kell atstrukturalni. Egy mai profi keres-
ked6 olyan konzultans, akinek az értékesitésre
torekvés helyett/mellett az a feladata, hogy a
megrendelSt megértse, tandcsokkal lassa el és
nevelje. Alig talalni olyan kereskeddt, aki segi-
ti a vevelt, hogy az megtalalja a neki legmegfe-
lel6bb megoldast.

Figyelni kell a m{szaki fejlesztéseket, és azo-
kat Gj piacok kiépitésére és/vagy a meglévék
bévitésére felhasznalni. Néha mar egyetlen 6t-
let is elegendd lehet arra, hogy nyereségessé
tegye az tizletviteliinket. Nem szabad sajndlni
az id6t kidllitason valo részvételre vagy konfe-
rencia-latogatasara. Ne a sajat mobiltelefo-
nodra figyelj, hanem arra, amit hallasz vagy
latsz. Egyetlen Gj Otlet Oriasi valtozast idézhet
el6 a jovében.

Figyelni kell, hogy a kiilonféle informacios
csatornakon milyen keresletfellenditd, igény-
keltd, piacbdvité (in. promécios) céli kommu-
nikacio folyik, és amit lehet, hasznositani kell
beldliik a sajat célok elérése érdekében. Ne fe-
ledjiik, a vev6ékor piaci elvarasai is folyton val-
toznak! Vegytiik igénybe a személyre sz6l6
(perszonalizdlt) postai reklamkiildés és a multi-
média altal kinalt egyéb eszkozoket. Ezek jo
lehetGségeket biztositanak a vev@k altal igé-
nyelt szolgaltatasok tovabbfejlesztésére.

A JOVO FORGATOKONYVEI

Ha a nyomdaipar jovGjérdl szeretnénk meg-
bizhat6 ismereteket szerezni, ne feledjik,
hogy minden egyes nyomtatott terméknek megvan
a sajdt kiilon fejlodési trendje. Ezek egytittesen
irjak meg a nyomdaipar jovéjének a forgato-
konyveit. Az alabbi 6sszefoglal6 ilyen szem-
pontok figyelembevételével tekinti 4t a meg-
hatarozo f6bb trendeket.

Magazinok. A magazinok vilagpiaca az on-
line média el6retorése ellenére is erés marad.
Jelentés magazinterjesztési koltségtényezd
lett a postakoltség. Az utébbi két évtizedben a
digitalis nyomtatastechnika terjedésével, a
vagott méretek csokkenésével, tovabba kiilon-
téle postai engedmények hatasara némi kolt-
ségmegtakaritds tapasztalhatd. A periodikak
kiad6i a nyomat/on-line megjelenési forma
kedvezé$ aranyaval probalnak egyenstlyozni.
A csokkend példanyszamok a digitalis eljaras
lehetGségeit erdsitik, és Gj publikdciés nyo-
matpiacok kialakulasat segitik eld.

Ujsdgok. Az Gjsdgméretek csokkennek, egyes
piacokon a terjesztett mennyiség is kisebb
lett, az 1ij, nagy sebességti, toneres inkjet te-
kercsnyom6 gépek a digitalis technika térho-
ditasat segitik el8. A kovetkezd évtizedben az e
kategoridba sorolhato termékek egyharmadat
mar digitalisan allitjak eld.

Katalogusok. A mai tobbcsatornds marke-
tingprogramok vilagaban a nyomtatott kata-
l6gusok kulcsfontossagua szerepet toltenek be.
Ezek terelik az tigyfeleket a megfelelé webol-
dalakra és postacimekre. A csokkend példany-
szamok miatt a digitalis nyomtatoeljarasok
szerepe e téren is novekvében van. A katalo-
gusok tobbségének a mérete viszont csokke-
nében van. A kovetkezd évtizedben a katalo-
gusok 20 szazalékat digitalisan allitjdk majd
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el6. Az érzékelhetS trendek szerint a tobbit
varhatéan hibrid (ofszet + digitdlis) eljarassal
hozzak létre.

Szorolapok, brostirdk és egyéb promocios
célii nyomtatvanyok. El6bbiek nem hajtoga-
tott 6nallé lapok, utébbiak tobb oldalbdl allo,
kotott, flizott vagy kapcsozott megoldassal
rogzitett termékek. F6ként kidllitasi, vasari,
értékesitési és promocids célra késziil, tobb-
nyire tobbszind digitalis géppel vagy sikagyas,
toner alapt nyomtatoval. Kis példanyszam
(2000 alatti) és rovid (akar maximum egyna-
pos) atfutasi id6 jellemzi 6ket. Barmely meg-
oldéssal kielégithet6 a megrendeldi igény.

Postai kézbesitésii reklamok (Targeted Direct
Mail, TDM). Ennek a hibrid nyomtatoeljarés-
sal eldallitott terméknek a piaca és postai for-
galma a globdlis jelentGségének megfelelGen
folyamatosan né. Eléallitasa valtozdadat-ke-
zelés( hibrid (ofszet + digitalis) technolodgiaval
torténik. Az tizletkdtéshez kapcsol6do (tranz-
akcios) nyomtatvanyok és a DM-céli nyomtat-
vanyok esetében az a kdzos, hogy
+ mindkettd postai tovabbitasq,

+ mindegyik megszemélyesitett (a cimzése min-
denképpen),

+ mindegyiknél korlatozott a terjedelem (je-
lenleg még).

Cimtdrak, tdavbeszélonévsorok (telefonkony-
vek). A lakossagi és az tizleti telefonkonyv (Di-
rectory) el6allitast allami elSirdsok szabalyozzak.
A fehér oldalas (White Pages) kotetek tartalmat
mobilkésziilékekkel elérhet6 adatbazisba-vitel-
lel lehet helyettesiteni. A sarga papiron megje-
lendk (Yellow Pages) tartalmanak megGrzése
legalabb két évtizedig indokolt lehet. Az on-line
(YP) évi 30 szdzalékos. Az ilyen termékek kiadoi
szembesiilhetnek a ,kannibalizmus” veszé-
lyével, ami azt eredményezheti, hogy a hirde-
ték a papirkoltségek csokkentése érdekében az
on-line megoldasra térnek at, igy a papirnyo-
matban az aktudlis adatvéaltozasokat mar nem
vezetik at. Ilyen tekintetben a digitalis eljara-
st kivitelezésnek dontd lehet a szerepe. Valo-
szinl, hogy a hazi telefonkdnyvek szintén az
on-line megoldas mellet kothetnek ki, de egy
részitk mindenképpen papiralakban marad meg.
A korlatozott példanyszamu koteteket valo-
szintileg tobbségében digitalisan allitjak eld.
Uzleti formanyomtatvdnyok. Szembesiilve
a vilagvalsag hatasara csokkend bevételekkel,

2z

az lizleti vonatkozasa nyomtatvanyok eléalli-
toiigyekeznek olyan Gj termékeket kifejleszteni,
amelyek a szolgéltatast nyajto tevékenységek
jol megkulonboztetett eltéréseinek kihangsa-
lyozasara képesek. Ezek tobbsége elektronikus
megoldast, és a papirformatumu valtozatok
mennyisége egy évtized alatt csokkent. Az tiz-
leti nyomtatvanyok gyartoéi a kivitelezési for-
mat a cimkenyomtatés iranyaba toljak el, és
egyes termékeken mar radidfrekvencias (RFID)
mezG jelenik meg rajtuk. Masok, f6ként a csekk-
gyartok, szamitogépalapt, konyvelést segitd
és pl. bérjegyzékrendszereket is alkalmazhat-
nak ezeken.

Csekkek. Az elektronikus banki mtiveletek,
PayPal, intelligens kartyak (Smart Cards) is meg-
jelennek a hagyomdanyos, nyomtatott csekke-
ken. A példanyszamok tovabb csokkennek, a
csekkek a mainal sokkal szinesebbek lesznek,
kulonféle képek (akar haziallatoké is) megje-
lennek rajtuk. Ez a piaci szegmens is folytatja
a zsugorodasat, ezért a digitalis tobbszinnyom-
tato és megszemeélyesits (perszonalizdcios) el-
jaras e téren is egyre inkabb uralja majd a piaci
helyzetet.

Jegyek, kuponok, szalagnyomatok (Tape print-
ing). A mobilkésziilék segitségével is hozzafér-
het6 és nyomtathato an. on-line kuponszelvények
és az aruhazak altal kibocsatott hitelkartyak
(Store Royalty Cards) veszik at a vezetl szere-
pet, aminek a kisérSjelensége lesz az internetes
weboldalhaszndlat robbanasszer térhodita-
sa. A gazdasagban a legkiilonb6zébb életkora
ugyfelek tanuljak meg, hogyan kell és lehet
fajlmodositassal (clip) és kattintassal (click) je-
lentés pénzmegtakaritast elérni. Mivel min-
den kupon része egy masik nyomtatott ter-
méknek, a digitalis nyomtatasnak ez ut6bbi
(ajsag, inzert stb.) el6allitasaban van kiemelt
szerepe. A kozvetlen postazasa (Direct Mail)
kupon azonban egy kiilon kategoria, mivel
annak tartalmdban nagyobb mennyiségben
szerepel a perszonalizdcié és az egyedi igé-
nyeknek megfelel§ kivitelezés (customization).
Ajegyek és a szalagnyomatok a digitalis nyom-
tatas kilon fejezetét képezik, a kis példanysza-
mok és a valtozo informaciotartalma nyomtatas
igényei miatt, amelyek sokszor mar a biztonsa-
gi nyomtatas kovetelményeinek megfelel6ség
igényét is felvetik.

Pénziigyi és jogi nyomtatvanyok. E nyomta-
tott termék kategoridba tartozok részvényesi
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kommunikaciot (éves és egyéb beszamolo je-
lentéseket, a torvényi tamogatottsag keretei
kozott, kormanyzati elvarasokat és egyéb sza-
bélyozasi igényeket) is tartalmazhatnak. Elekt-
ronikus formatumként is el6fordulhatnak (pl.
a PDF), a vallalati weboldalakon elérheté
pénziigyi informaciék miatt is. Ekkor a kisebb
példanyszam jelent&sége mar eltorpiil. Az on-
line riport els6bbséget élvez, és ekkor a tartds
(papir) probanyomatra (hard copy), valamint a
PDF formatumban, on-line letdlthets (soft)
y,nyomat” valtozatra parhuzamosan, egyarant
szlikség lehet.

Onallé inzertek (Free Standing Inserts, FSIs),
azaz kiilonallo, behiizhato, belohetd mellék-
letek. Az Gjsagpéldanyszamok fokozatos csok-
kenésétdl fiiggetleniil ebbdl a termékcsoport-
bol egyre tobbet igényel a piac. A vasarnapi
lapok tartalmanak tobb mint nyolcvan széza-
l1éka ilyenekbdl all. A lapokba behelyezett rek-
laminzertek, pl. a lakdsra, munkahelyre kézi
aton terjesztett korlevél (circular), a pamflet
(aruhdzban megszerezhetd), az angolul mailer-
nek nevezett postazott nyomdatermék, mind-
egyike azonos: tobboldalas, bekotés nélkdili.
Az inzertek tobbsége cimzett nyomtatvany,
amelyeket teherautén szdllitanak az wjsag-
el6allito telepére. A szallitasi koltség esetiik-
ben egységarat befolyasolo, jelentds tényezd!
Ajovében majd az Gjsageldallitok ezt is digita-
lisan nyomtatjak alacsony grammsulyd, ma-
zolt nyomathordozéra, megtakaritva a jelen-
t6s szallitasi koltségeket.

Kézikonyvek, gépkonyvek (manudlok), hasz-
ndlati utasitasok. A hagyomanyos szoftver vagy
miszaki operacioés manualt a PDF és a Help faj-
lok helyettesitik, azonban a tobbnyelv(i manual,
a fogyasztoi elektronikdk és egyéb eszkdzok
piacat a ndvekedés jellemzi, né az tizemeltetési
(hasznalati) koltség, f6ként az olyan iparagak-
ban, mint a szamitogépes szoftveré, ahol gya-
koribb frissités sziikségeltetik, és a papirdoku-
mentaciot az elektronikus megoldasok valtjak
fel. A frissitési koltségek, a manuélok Gjranyom-
tatdsa (reprint valtozat kivitelezése) dragabb
lesz, és megndGhet az elkovetett hibak gyakori-
saga is.

Hirlevelek. Ezek a hazon beliili kommunika-
ci6 (alkalmazottak, nyugdijasok, kereskedelmi
partnerek stb. kozotti belsd) és a kiilsd kom-
munikaci6 (felhaszndléi kapcsolat, korméany-
zati munka stb.) terén egyarant jelentds szere-

pet toltenek be. A néhany ezres példanyszama
hirlevelek tobbsége egyre szinesedik. E termék-
csoportot kilencven szazalékban szintén digi-
talis eljarassal kivitelezik.

Konyvek. A digitdlis fotografia szé€les bazisat
képezi a digitalis kép eldallitasnak, amely a fo-
tokonyvek globalis, széles kord lehet&ségét
biztositja. Az on-line kdnyvterjesztés és nyom-
tatdsban nem megjelend konyvek eléallitd
ipara, az On Demand (OD) nyomtatastechnika,
a raktarrol azonnal szallitani képes (in-store
kiosk) eléri a nagykereskedelmi forgalmi szin-
tet. A jelenlegi egy- és toner alapt tobbszin-
nyomtatok kivdl6an megalljdk a helytiket
ezen a piacon is. Az elektronikus 6sszehordas
és a gyartosorba integralt utomunkalat (kiké-
szités [finishing]) a tokéletes konyvgyartds lehe-
téségét képes biztositani. Ez a technikai egyiit-
tes egyediilalléan kiilonleges konyvgyartasra
teszi képessé a digitdlis technikat. A kovetkezd
évtizedben a digitalisan eléallitott konyvek
mennyisége eléri a hatvan szazalékot, még az
alacsony, s6t az akar egypéldanyos kiadas ese-
tében is. A festékszoro (ink jet) nyomtatok rontjak
anagyobb példanyszamau, ofszet konyvgyartas
esélyeit is (nemcsak a fotokonyv-el6allitas te-
rén!). Az angolul memory booknak (,emlék-
konyvnek”) nevezett, kiilonleges alkalmakra
készithetS, magas szinvonalt, nosztalgikus
produktum, nyaralasi, eskiivéi, sziiletésnapi
stb. események emlékeit 6rokitheti meg.

Biztonsagi nyomtatvanyok. Ebbe a termék-
csoportba a nyomtatott bankjegyek, csekkek,
hitelkartyédk, személyazonossagi dokumentu-
mok, gépkocsivezetési engedélyek, ttlevelek,
a Visa, Bond és a részvénykotvények, tovabba
a szerencsejaték-szelvények, utazasi jegyek, kii-
l6nféle hivatalos dokumentumok, diplomak
és Gjabban a rddiofrekvencias (RFID) elemeket
is tartalmaz6 hitelkartydk, okos/intelligens
(smart) kartyak és egyéb biztonsagi nyomat
termékek sorolhatoéak. A hamisitas azonban
nem korlatozodik csak ezekre. Létezik a hami-
sitds feketepiaca is, amely hamis nyomatok-
kal, cimkékkel igyekszik védett markds termé-
keket hamisitani és a hagyomanyos ellatélanc
megkertilésével belfoldi, még inkabb kilfoldi
piacra dobni (pl. élelmiszereket, cigarettakat,
markas italokat, gyogyszereket, vegyi anyago-
kat hitelesnek alcazni. A nagy értékd, védett
markas termékek tulajdonosai a profit és ki-
harcolt elismertségveszteség elkeriilésére min-
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dent megtesznek az ilyen bilincselekmények
kivédése érdekében. Ezek ellen nyuajthatnak
védelmet a felsorolt biztonsagi nyomatok.
Tranzakcios nyomatok. A pénziigyi szolgal-
tatok altal hasznalt szamla-, pénziigyi és kimu-
tatasi nyomtatvanyok piaca is felfejlédében
van. A szamitoégépek megjelenésével a szolgal-
tatok és az tigyfeleik kapcsolatdban hasznalt
an. tranzakcios és Transpromo dokumentumnyom-
tatvanyok szerepe felértékel6dott, nyomatmi-
ndségiik ennek megfelelden javult. A nagysebes-
ségtiives vagy tekercses, karakter- és pontmatrix-,
illetve a ténerbazisa és inkjet nyomtatok 1é-
nyegében adatbazis alapt, de kiilonb6z6 work-
flow-tipust, tobbszines, valtozéadat (Variable

Information Printing, VIP) nyomtatasi technol6-

giat alkalmaznak. A legtobb tranzakciés nyom-

tatvany el6re nyomtatott formanyomtatvany,
amibe az adatokat a felhasznal6 irja be. A postai
szolgéltatas koltsége, jellemz6 modon, néha
magasabb a nyomat-el6allitdsénal. Ezek a je-
lentGs koltségek elsGsorban az elektronikus
tovabbitésra attéréssel csokkenthetéek. A nyom-
tatvanygyartoknak ezzel a fejlédési trenddel
kell szamolni és 1épést tartaniuk vele.

Néhany nyilvanvalé trend:

¢ novekszik a postai kézbesitésti reklamok
(Targeted Direct Mail, TDM) mennyisége;

+ az Gjabb digitalis nyomtatok a tranzakcios és
DM termékeket is szinesben allithatjak els;

+ az altalanos szamlak és kimutatasok is szine-
sek lesznek, és tobbnyire reklamiizeneteket
is tartalmaznak majd;

¢ a tranzakcids és TDM termékek fejl6dését a
nyomtatok és piacok egytittes fejlédése ha-
tarozza meg;

¢ a tranzakciés nyomatok kisebb része a ma-
gas postai koltségek megtakaritasara sarkall-
ja a gyartokat és felhasznalokat;

+ a tranzakciok 1ényegének szines grafikdkkal
torténd szemléltetése fokozza az ilyen szol-
galtatasok iranti érdeklédést;

¢ a perszonalizalt és dinamikus (mozg6) tize-
netek kedvezéen hatnak az olvasora;

+ egy harmadik fél reklamja Gj bevételi forrast
generalhat a szdmla/kimutatas kildGjének.

Cimkék. A cimkenyomtaté piacot a cimkézett
termékek, kiemelten az italok tartjak mozgas-
ban, és biztositjdk a folyamatos fejlédését is.

A nagy példanyszamu és visszatéré cimkéket
mélynyomtatdssal, flexoval és ofszettel allit-

jakel6. A trend azonban e téren is a kisebb pél-
danyszamok irdnyaba mutat, a regionalizacio,
a demografiai alapa piacok és a magankézben
1évé markak szamanak novekedése miatt. A ma-
gantulajdont markék piaci részesedése 32 sza-
zalék koriili, de ezen belil a mélyhttott ter-
mékek cimkéinek ardnya kisebb. A cimkéket
természetesen nemcsak csomagolastechnikai
célokra hasznaljak, hanem azonositasra és biz-
tonsagi célokra. A cimkegyartas piaca is a digi-
talizacio iranydaba tenddl. ElGrejelzések szerint
a gyartott cimkék 40 szazalékat a kovetkezs év-
tizedben mar digitéalisan allitjak eld. Felhasz-
nalas szerinti megoszlasukat tiikrozi az alabbi,
csupéan példaszert, nem teljes kord felsorolas:
+ vonalkédcimkék (fekete-fehér és szines),
» aruszallitassal 0sszefiiggs cimkek,
* logisztikai célt cimkék,
+ csomag- és postai kiildeményjel6l6 cimkék,
+ eseményekhez fliz6d6 cimkék,
+ eladashelyi reklamvonatkozéasa cimkeszert
nyomtatvanyok (POS tickets),
+ kereskedelmi szerept cimkék (arkozlGk, mar-
ka- és termékvéddk),
+ szin- és képkodrendszer(, biztonsagi cimkeék.

Poszterek, plakatok és szalaghirdetések (ban-
nerek). E téren a legnagyobb valtozast a nagy
(sz€les) formatumu és a szuperszéles, inkjet
nyomtatasa cimkék jelentik. A kereskedelmi
nyomatok egyharmada, 30 szdzaléka nagy pla-
kat/poszter és kereskedelmi jelolé nyomtat-
vany. A plakat, poszter, mtivészeti reprodukciok,
szalagcimkék (bannerek), kidllitasi display-k,
szinpadi hattérképek és jarmiboritok kozott
kiviteli, megjelenési és méretezési szempont-
bél sok az atfedés.

A jelenleg tapasztalhato trend a kisebb pél-
danyszamok, az igény szerinti nyomatok
(Print on Demand), a kiiltéri nyomatok csokke-
né élettartama, a nyomathordozé anyagok
szamanak novekedése iranydba mutat. Ami a
digitélis technika szdmara kedvez4. A papir és
karton mellett, a sik- és tekercsnyomtat6 ink-
jet eljaras kils6 és bels6 felhaszndalast nyo-
mathordozoéinak csalddja ma mar bévilt: pa-
rafa, fa, tiveg, a texturalt feliiletd anyagok,
hullamos mtanyagok és barmi mas lehet, ami-
re a nyomathordozéval nem érintkez$ (Non
Impact, NIP) festékszoro6 eljarassal, az automa-
tikus workflow és a digitalis eljaras segitségé-
vel felvihet6 a nyomtatott informacio.
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