IPEX 2010 — Birmingham

Faludi Viktéria

A 2010-es Ipex vdsdrt a latogatok hatal-
mas érdeklodése dvezte. A megnovekedett
informdcioéhség mellett a kidllitok zome
elégedett volt az iizleti eredményekkel is.
A létrejott iizletkotések pontos szamdt és
értékét nem lehet tudni, de egy biztos, az
érdeklodés markdansan névekedett, a beru-
hdzdsi dontések tétje most taldn még
nagyobb, mint ezelétt barmikor. Néhdny
nagyobb kidllitétdl az alabbi nyilatkozato-
kat kaptuk a vdsdrt koveto gyors
szamvetés tiikrében.

Laurence Roberts, Ipex 2006 elndke - AGFA UK
MD: , A vasar egy pezsgl lizleti forgatag volt,
miutdn tobb mint 25 000 000 € vilagméretd el-
adasi forgalmat generalt. Az idei rendezvényen
jelentésen ndétt a latogatok szama, elsésorban
nemzetkozi viszonylatban.”

John Gilmore, igyvezets igazgaté — Autobond.:
,Ez az én Kkilencedik Ipexem volt, és ez volt
mindkoziil a legjobb. Kaptunk megrendelése-
ket a vildg minden tajarol — az Egyesiilt Alla-
mok, Ausztralia, Németorszag, Franciaorszag,
Dél-Afrika, Malta és természetesen az Egyestilt
Kiralysag térségébdl.”

David Preskett, European Professional Print igaz-
gatéja — Canon Europe: ,A Canon nagy ter-
vekkel és reményekkel jott az Ipex 2010-re.
A vasar megerGsitést adott a lassan visszatéré
vasarl6i optimizmusra, amit legajabb ipari fel-
mérésink is megerdsit. Nagyon oOriilok, hogy
a technoldgiai Gjitasok sok érdekl6dSt vonzottak,
de még inkabb, hogy tigyfeleink inspiraciot is
merithettek Gj bevételi forrdsok megval6sitasa-
ra. Ennek mar megvalosult eredményeként a
standon lathato képgalériank és az tigyfél eset-
tanulmanyok és alkalmazasok, valamint a szol-
galtatasok és tdmogatéds terén kiilonosebben
népszertinek bizonyult. A vasdron dsszesen 250
nyomtato berendezést értékesitettiink, ami meg-
haladta a tervezettet.”
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A Canon az IPEX idejére idozitette
harmadik tanulmdnydt, ami a nyomdaipar
jovaojét elemzi Frank Romano és egyetemi
hallgatdi dltal készitett felmérés eredmé-
nyeként. A tanulmdnyok elorevetitik

a lehetséges fejlodés iitjat. Mark Lawn iir,

a Canon Europe professziondlis nyomtatdsi
megolddsokért felel6s marketingmenedzsere

nyilatkozott lapunknak.

,fFontosnak tartom, hogy
megértsiik az tigyfeleket
és az tigyfelek reakcioit.
Az tgyfeleink nagyon
jol egytittmikodtek ve-
link, igy remek vissza-
csatolast kaphattunk
a piac helyzetérdl és
a felmertil6 igényekrol.
Ennek amunkanak ha-
rom fontos tanulmany-
ban foglaltuk Ossze a lényegét. Hiszek abban,
hogy a digitalis nyomtatds nagyon agressziv no-
vekedés elGtt all, amire nagyon jo példa az, amit
itt az Ipexen a sajat szemtinkkel is lathattunk.
A kiallitasi standok 80%-a a digitalis technolo-
gidhoz kapcsol6do termékkel volt jelen, és a la-
togatok korében is és az érdekl6dés kozéppont-
jaban is a digitalis technologia volt.

A globdlis trend az, hogy novekszik a digitali-
san eldallitott nyomdatermékek aranya. Az aj
fejlesztésekkel Gj tizleti lehetdségeket adunk a
Canon-berendezések felhasznal6i szamara, amit
az lzleti ugrast szemléltet6 reklamjaink is su-
gallnak.

A piac valtozasaval egy idében a nyomdak-
nak is valtozniuk kell. A Canon Gttor6 szerepet
vallal az alkalmazasok fejlesztésében, sikeres tigy-
félkapcsolathoz segiti hozza partnereit. Tobb
hardvert, kevesebb alkalmazast, kevesebb work-
flow-t, kevesebb felhasznal6i alkalmazast hoz a
jovo.

A cégek tobbsége érdeklédni fog az aj fejlesz-
tések irdnt, masrészt a nagyformatumu ink-jet
is az érdekl6dés kozéppontjdban lesz, ami a sign
és a display nyomtatas tertiletét érinti.

Valtozik a nyomtatasi piac. Példaul a direkt-
mail egy hagyomanyosan nyomtatott munka
része lehet, tartalmazhat adatbazis-, internet- és
mail-szolgaltatasokat. Ez a feladat eltér a hagyo-
manyos nyomdai munkdaktol, mivel tartalmaz
harom uj tertiletet, ami az arbevétel novelését

Mark Lawn

teszi lehet6vé. A szélesformatumu nyomtatas pe-
dig Gjabb tavlatokat nyitott mar a valsag idején.

A digitalisan nyomtatott fotokonyvek és em-
lékkonyvek diadalttja utan Gjabb és Gjabb termé-
kek jelenhetnek meg a nyomdak termékpaletta-
jan. Kutatasainkban ezeknek az 4j tertileteknek
a feltérképezését is feladatunknak tekintjiik, hogy
ne csak nyomtatoberendezést, hanem tizleti t-
leteket is adjunk vasarl6inknak.

A vevGinkkel interaktiv kapcsolatban vagyunk,
nem ¢érjiik be azzal, hogy kiildiink egy termé-
kiinket népszerGsité e-mailt, amit rendszerint
torolnek, hanem a konkrét piaci pozici6 meg-
tartasara és fejlesztésére adunk szaktanacsokat
a berendezések mellé. Segitiink a vasarloknak
a logikus opci6 kivédlasztasaban, otletekkel, tana-
csokkal segitjiik boldogulasukat.

A Canon stratégiaja, hogy nem csupan a Ca-
non-berendezést vasarlok szamara nyajt segit-
séget, a bizalmat megel6legezve hasznos infor-
maciokkal és mtiszaki tdmogatassal igyekszik
megnyerni az tigyfél és a késébbi reménybeli
vasarlo elkotelezettségét a marka irant.

A piac atalakulasaval egyre kevesebb marketing
koltségkeretbdl gazdalkodnak a nyomdak meg-
rendeldi, kiilonb6zé médidkat hasznalnak: pl.
internet, e-mail, direkt-mail, banner, display,
amiket egyiittesen vagy részlegesen alkalmaz-
va érik el a kivant eredményt. J6 gyakorlati pél-
da erre a vasaron is bemutatott perszonalizalt
csomagolas, a Lego épit6kocka doboza, amit a
vasarl6 a honlapon keresztiil rendelhet meg a
kivant névre sz616, harom helyen egyedivé tett
csomagolasban.
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A vésarlok megnyerésére kiillonboz6 aj, egye-
di, figyelemfelkelt6 ugyanakkor koltségtakaré-
kos reklamlehetdségeket kell kitaldlni. Ma mar
igen elterjedten alkalmazzak az elektronikus kom-
munikacio eszkozeit marketingcélokra, aminek
szamos elénye is van, hiszen koltséghatékony
és gyors, ugyanakkor a nyomtatott kommuni-
kaci6 szamos elénye elvitathatatlan ma még.
A Canon fontos feladatdnak tekinti, hogy ravi-
lagitson ezekre az elénydkre. Ugyanakkor a gyor-
sasag és az utokovethetdség vitathatatlan elénye
az elektronikus kommunikdcionak. A nyomta-
tas sokkal sikeresebb forméja a kommunika-
ciénak, mert semmi sem foghat6 ahhoz az él-
ményhez, hogy megérintsiink egy papirt, amin
kiilonosebb technikai hattér nélkiil rengetegfé-
le kdrnyezetben ugyanazt az esztétikai élményt

Peter Jolly, marketingigazgat6 — Duplo UK:
»Az Ipex 2010 volt a Duplo szamara a legsikere-
sebb show, tizleti szempontbdl is. Tobb mint
2238000 € értékd megbizast kaptunk, amit egy
hoénappal a vasar utan mar teljesitink.”

Mike Smyth, értékesitési igazgato az Egyestilt Ki-
ralysagban — X-Rite: , Az Ipex 2010 egy remek
platformot adott nekiink, hogy elinditsunk 4j
termékeket, és kiilondsen annak a lehetdségét,
hogy elég sok ldtogatonak mutathassuk azokat
be. Nagyon jo visszajelzéseket kaptunk a lato-
gatoktol az InkFormulation, az Gj PANTONE
PLUS SERIES konyveket, valamint a Print-
Check és PressOptimizer szoftvereket és az
i1Profiler szoftver alfa valtozatat illetGen.”

Duncan Ferguson, Pro-grafika — Epson Europe:
»Az Ipex valéban egy nemzetkozi show, és ko-
moly befektetSk jottek a vilag minden téjarol,

élhetjiik at. A kézbesités megbizhatobb, kevésbé
veszik bele az informéciotengerbe egy nyomta-
tott termék.”

hogy kinalatunkbol az Gj SurePress L-4033A di-
gitalis cimke nyomot és a Stylus Pro felsGkate-
gorias lizleti és csomagolas prObanyomat készité
berendezéseinket és a nyomathordozéinkat ki-
probaljak és megrendeljék.”
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Jef Stoffels, vallalati marketingigazgat6 — Esko
Artwork: ,Az Tpex két meglepetést is hozott:
a szuperidGjarast és a szuperlatogatOkat! Az Ipex
jo alkalom volt, hogy EskoArtwork és Enfocus
megerdsitse vezetS szerepét és bemutassa leg-
Gjabb fejlesztéseit a nyomdai, a csomagolas- és
a jeloléstechnikai piacon. Egyre inkabb vilagos-
sa valik, hogy a munkafolyamat automatizalasa
kulcsfontossagu eleme a sikeres és novekve val-
lalkozasoknak.”
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Ryuta Masui, vezetd alelndk, Graphic Systems
Business Domain — FUJIFILM Europe GmbH:
»A Fujifilm szdmara az Ipex 2010 sikeresnek bi-
zonyult, rekordszamu tizletet kotottiink. A Fuji-
film standon nagy volt az érdekl6dés, ami leg-
inkabb a Jet Press 720 berendezést bemutatd
el6adasoknak tudhaté be. — Nagyon elégedettek
vagyunk az eredménnyel, amit az Ipex kiallitas
hozott nekiink. Annak ellenére, hogy vulkani
hamu és 1égi sztrajk nehezitette a latogatok uta-

zasat, rekordszdmu latogatot lathattunk ven-
dégiil standunkon. A legnagyobb érdeklédést
aJet Press 720 berendezés keltette, aminek min-
sze, naponta kozel ezren iiltek be a bemutatora.
A kiilfoldi latogatok szama is rendkiviil biztato,
hogy ez egy igazi nemzetkozi show lehetett sza-
munkra.”

Richard de Boissezon, marketingigazgat6 — HP
Business Solutions Graphics: , A varakoza-
sainkat tallépte a vasar! A HP bevételei megha-
ladték a tervezettet. Tapasztalatunk szerint, erds

s zez

togatok tobb tavoli helyrdl is felkerestek ben-
niinket.”

Klaus Schmidt, marketingigazgat6é — KBA: ,Az
Ipex 2010 sokkal jobb a vartnal. Pesszimistak
voltunk eleinte, vajon mit varhatunk a show-to6l,
figyelembe véve a gazdasagi helyzetet és a ha-
mufelh6 okozta kozlekedési bonyodalmakat,
igy meglepd volt szamunkra a latogatok szama
és kompetencidja. A latogatok féként Oroszor-
szagbol, a Kozel-Kelet és a Tavol-Kelet térségébdl
érkeztek hozzank. Minden bizonnyal elértiik
értékesitési céljainkat, és esetleg meghaladhat-
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juk azt, ha a tovabbi targyalasok Gjabb sikere-
ket hoznak.”

Chris Payne, Business to Business, marketing-
igazgato és alelnok — Kodak: ,,A Kodak az Ipex
2010-en egy sor Uj, innovativ termékkel jott ki,
ami segiti tigyfeleink tizleti novekedését. A Ko-
dak PROSPER 5000XL Press, KODAK NEXP-
RESS SE, KODAK DIMENSION PRESS, a Kodak
Trillian SP lemezek és a Kodak nyomtatasi gya-
korlati tandcsadés egyértelmien az érdekl6dés
kozéppontjaban volt. A Kodak K-Zone talk show-
ja az iparagi szakért6k részvételével szintén si-
keres volt.”

ladta a varakozdsainkat. Bar nagyon erds nyo-
mas volt az értékesitési elvards. Az Ipex most
valéban egy nemzetkozi kiallitas, és egy nagy
novekedésnek lehettiink tanti, mikozben a 1a-
togatdk a vilag minden sarkabol idesereglettek.
Standunkon az értéknovelt nyomtatasi megol-
dasok irant rendkiviil nagy volt az érdekl&dés,
telthazas volt szinte minden 3D-s bemuta-
tonk.”

Bron Curley, tgyvezet$ igazgaté — Océ UK:
»Az Ipex nagy sikertorténet volt az Océ szama-
ra, nagyobb érdekl6dést mutattak a potencialis
ugyfelek, mint az elmult két évben.”

Olaf Lorenz, altalanos igazgato, Termelés Nyom-
tatasi Divizi6 — Konica Minolta Business
Solutions Europe GmbH: ,Nagyon oriliink,
hogy sikerrel vettiink részt az Ipex 2010-en. Sok
latogatot és érdeklédst tidvozolhettiink stan-
dunkon. A megrendelések is messze feliillmultak
a varakozasainkat, és az els6 hdrom napon mar
megtérilt részvételink.”

Thomas Hauser, marketing- és kommunikacios
vezet6 — manroland AG: ,Az Ipex 2010 sike-
reket hozott a manroland szdmara, ami megha-

Tracy Yelencsics, alelnok, termelés, termékek és
programok, Global Business Group — Xerox Cor-
poration: ,,Ordommel tekintiink vissza a vasar-
ra, ami nagyon sok elfoglaltsdgot adott nekunk.
Elégedettek vagyunk az érdekl6d6k szaméaval
és oOsszetételével. A Xerox tobb mint szaz digi-
talis rendszert adott el a show alatt. A Xerox
iGen4, az Gj Xerox szines 1000 Press és az egyre
népszertibb Xerox 700 szines digitalis berende-
z€s vezette a népszer(iségi listat.”
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