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Osszefoglald
Ez a cikk el§ sorban az online és az offline hirdetések bemsdatd, és 6sszehasonlitasardl szol.
Elssként rovid 6sszefoglalast olvashat a hirdetésekén@tméél, majd az on és offline hirdetések
elényeirsl és hatranyairél. Végul megismerheti egy nagyldilhirdetésekért felés HR referensének
vélaményét.
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Abstract

This article is written to introduce and compare timline and the offline advertistments. Firstlyyo
can read a short summary about the history of theréistments, then there are the benefits and the
disadvantages of the on and offline adverts. Ringu come to know the opinion of a HR referentiof
multinational company..
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,Ha bedultetiink 10 embert egy szobaba, és _
kezikbe  adunk egy  Ujsagot,  majd I et
megkérdezzik, hanyan emlékeznek az X marka .« ~ '
hirdetésére, 4-en adnak igen valaszt. Ha "
beliltetiink 10 embert egy szobaba és megkeérjik
dket, bdngésszenek végig egy webes portalt, majd
megkérdezziik, hanyan emlékeznek ugyanazon
marka reklamjara, 4-en adnak igen valaszt.”

Hegelir-
| mmar

Az 1999-es Ipsos-ASI megkérdezés szerint a
webes hirdetésekre nagyjabél annyian emlékeznek,
mint offine megfelebikre. A felmérés akkor a
maga nemeben atiitjelentsédi volt, mégis a 1. Borsod-Abauj-Zemplén, Hajdu-Bihar és
szakma megkéfjelezte a tanulmany helyességét, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék
mivel a mintavétel mesterséges kornyezetben
tortént.

Azo6ta majd 10 év telt el. Ez az évtized jetant A reklamok torténete, szerepe, korszakai és
valtozasokat hozott a hirdetések tekintetébenfynkcigi
Nézzik meg, m|k, Iehett.ek a befoly?s"ollc.) tef“i’ez A reklamok torténete visszanyulik egészen az
az eredményesség tekintetében kilonds f|gyelme6korba ahol a borokat tartalmazé amforakat
forditva Borsod—'Abal'Jj-ZempIér], Hajdu:Bihar és kuldnbéztették meg, egy-egy falra festett
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékre. (1. abra) hirdetéssel. A kozépkorban a céhek cégérein

elhelyezked cimerek voltak az azonositas eszkézei.
De a reklam fefldése a nyomtatds elterjedésével
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indult meg igazan (Angliaban a 15. szazadban jeleritorszakban nem az elkabitas, hanem a szérakoztatas
meg az el§ szorblap). Az ipari forradalom utan a a cél. Ezért kreativabbak a reklamok. (Aronson
19. szizad elsfelében tortént meg &zo6r, hogy 1978)
valaki nagyobb hirdetési fellletet vasarolt (ebben Funkcié szerint két tipust kuldnbodztethetlink
idében jelentek meg az élsmai értelemben vett meg. Az elfogult nézet (partial view) szerint a
napilapok). Az el§ reklamszévegek Charles Austin reklam célja a tajékoztatas, figyelemfelkeltés, yhog
Bates (1866- ?) nevéhez kotbedt, aki dijazds ezzel segitsék a vasarlok dontéseit. A reklam
fejeben  fogalmazott  hirdetési  szOvegekettijékoztat a termék Iétezé&krararol, forgalmazasi
(Wikipedia 2008) helyé®l, minéségéél. Csokkenti a vasarlok
Mara a reklamok  beleolvadtak  a keresésre forditott éfeszitéseit, ezaltal csdkkenti az
mindennapokba, a gazdasagi életet mar el sem lehalulinformaltsdg  okozta termékdifferenciaciot.
képzelni nélkulik. Minden véllalatnak létérdeke, Tamogatja mifiségi termékeket, illetve az U
hogy kapcsolatot tartson a fogyasztokkal. Atermékek bevezetését a piacra;6séti a piaci
hirdetések alapvét funkcidja az informalas, de versenyt.
eléfordulhat, hogy befolydsol6 funkcidja is van. A Az ellenséges nézet (adverse view) szerint a
reklam segitségével a markak szandék a vasarlok medipése, becsapasa. A
megkilonboztethéek a piacon. Ezért hatassal vanreklam  latszolagos  kilonbségeket kredl a
az arra is, mivel a reklamkoltségek megjelennek aneglebket pedig kihangsulyozza. Ezaltal a
termék ardban, valamint a vallalatok bevételiik 5-13ermékeket  kuldnbd@bbeknek mutatja, mint
szazalékat reklamra forditjak. amilyenek valojaban és ezzel, cstkkenti a versenyt.
A reklamstratégidk etskorszakaban a termék (Aronson 1978)
ismertetésére épllt a reklam. Kezdetekben ez igen
szaraz informéaciokozlés volt, aztan a XX. szazad
elejéere rédmefssé valt. A ramdisség a Az elektronikus és a nyomtatott sajtd
szbvegekben mutatkozott meg, mig a képeken akemutatdsa és egymashoz valé viszonya
alakok valamilyen kodzvetlen viszonyban vannak a Az Internet megjelenésével az elektronikus és
termékkel. Ebben az esetben mindig a terméken vaaz irott-nyomtatott sajté felosztotta a hir- és
a hangsuly. A reklamok, éndejellegiek voltak és a  hirdetéspiacot. A vilaghalé megjelenése azonban
figyelem a termék kilonleges tulajdonsagai megoldotta az informacié aradatban valdé kdnnyebb
irdnyult. Ebfordultak val6tlansagok, de azok nem navigéciot a minden igényt kielégit
keltettek felhdborodast. kere$rendszerek segitségével. Ezt a tendenciat
A masodik korszakban az értékek bemutatasaigazolja a tarsadalom is. Mig a hagyomanyokat
volt a hangsuly. Arrdl szolt egy hirdetés, hogyi ak kedveb Ujsagolvasdk szama csokken, addig az
ezt a terméket haszndlja, ugyanolyan szép, fiatainternet penetracio (elérliseg) Magyarorszagon is
elragadd és magabizt lesz, mint a hiédeszép, lassan eléri az 50%-ot.
fiatal, attraktiv. A meggyzésnek egyre inkabb a A digitdlis média olyan informaciét jelent,
mellékatjat  valasztottdk. Erre reagalva, aamely barmely, szamitogép altal Iétrehozott digtal
reklametika nem engedte a valotlan allitasokat, dormatumot - szovegeket, képet, animaciét, hangot,
versenytars elleni negativ kampanyt. vide6t - tartalmaz. A digitalis-elektronikus sajté
A harmadik korszak egy Uj fogyasztoval taldlta javara irhatd, hogy minden esetben Gjabb, frissebb
szembe magat, aki megszokta a tarsitott értékek, lsireket kozol irott tarsanal. A print médiaban
reklam-igéretek valétlansagat. Ezért elévilhet az informacid, mire az nyomtatasra kerdl.
szérakozottsaggal vagy unalommal szemléli azokatAz iras-tdrdelés-nyomda-terje§ztaztartas atvonal
A reklamok vizualitasukkal, Otletességiikkel akar 24 o6rat is igénybe vehet, mig az internetes
tovabbra is lekotik a figyelmet, de a tarsitotttkrt media esetében elég 2-3 ora az elérésig. Az irtterne
mar kevésbé nyér Kialakult egy igen kifinomult érdek alapu, azaz azok talaljak meg az informaciot
szimbolikus reklamkultusz. A modern reklamokbanakik, direkt az adott honlapra keresnek ra. Vain ak
a csillogas mellett Gjra @erul a hétkdznapisdg. A hatékonyabbnak tartja azder sirési lehetségek
tomegkozpontd meggdyés technikja fontossa valt. miatt mivel a kulcsszavas keresés gyorsitja a
Elszaporodtak a ,asor” reklamok, ahol szakért rakereshétséget. Végil nem utols6 szempontként
probal megg§zni minket. A kodzvélemény- meg kell emliteni a koéltséghatékonysagat a
kutatasok szerint ezek a lasor-reklamok nemhirdetések szempontjabal.
népszeliek, az emberek unjakéket. Viszont Ezt azonban ellensulyozza a hordozhatdsag
hatasosak és ezért elszaporodtak. A harmadikérdése: a vilaghalét - egget - nem minden
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esetben lehet magunkkal vinni. Ezen még a mobilgy a hirdetésiink a keresési listaseltelyére, vagy
informatika vivdmanyai sem segitenek: aa fdoldalra keriulhet. Kiemeléssel egy adott cég
magyarorszagi wapos kindlat meglélsen logojat is Boldalra tehetjik, igy egy kattintassal
szegényes, a Ol ismert honlapok mobilraelérhetjik a cég 6sszes hirdetését az adott oldalon
optimalizalt internetes oldalai még csak kiegészit (Ezeket a lehéségek adottak példaul a
a f§ tartalomnak, rdadasul ehhez képest a mobilvww.topjob.hu vertikalis portédlon.) Ez a fajta
hozzéaférés tulzottan draga. logéelhelyezés mar hasonlit a  bannerek
Mar Magyarorszagon is hagyomanya van a két tipubasznalatahoz.

kombinaciéjanak: az orszagos napilapok is A banner Iényege egy kép, amelyet a weboldal
fenntartanak online, hiroldalakat is. Eleinte ezendl lathato részére helyeznek annak érdekében, hogy
napilapok online megfeléi csak a a ceéloldal forgalméat noveljék. A bannerre vald
figyelemfelkeltésben jaszottak szerepet. Nemkattintdskor ugyanis a hirdetoldala jelenik meg.
tartalmaztdk a napilapban 6&8rduld cikkeket A banner lehet statikus kép: altalaban JPEG, PNG

teljesen, csak beharangozo jeilel voltak. vagy GIF form4jaban - utobbi esetében a kép akéar
Felmeril a kérdés, hogy mit értink weblapanimalt is lehet. Lehet azonban egy dinamikus
alatt.(Barabasi 2003) A webportalok objektum is, pl. Java vagy Flash program.

soksziitiségéll, és a definiciokbdl adédodan talan a Mindkét esetben jellendz hogy a banner
legegyszelibb, ha azt mondjuk: a portal egy olyan horizontdlis kiterjedése nagyobb, mint a vertikélis
oldal, amelynek célja, hogy a felhasznaléA hirdettk az esetek tekintélyes részében a banner
kezdsoldala legyen. megjelentetéséért fizetnek (Pay-Per-Impression,
Ezt kulonféle szolgéltatdsok segitikéelamelyek PPI), vagypedig a bannerre vald kattintasért (Pay-
azonban nagyban fliggenek a portal jelléigét Per-Click, PPC). Bfordulhat még az is, hogy a
Létezik egy ugynevezett horizontalis portal. Ezhirdety csak az olyan latogatokért fizet, akik a
mindenkinek szdl, és altalanos informéciot ad.rllye reklamozott oldalon egy &le meghatarozott
portdl lehet példdul a www.boon.hu, a borsod-miiveletet végrehajtanak (Pay-Per-Lead, PPL).
abalj-zemplén megyei lokalis portdl (ennek Kovetked kateg6ria a Pop-up ablak. Ez a
megfelebi a www.haon.hu, hajdu-bihar megyei, és hirdetési forma vagy a bannerekhez hasonléan
a www.szon.hu szabolcs-szatmar-bereg megydatogatok vonzasat, vagy e-mail cimek bigtseét
portalok). szolgdlja. A pop-up ablakokat nem lehet ugy
Megkulonboztetiink még vertikalis portalt is, figyelmen kivil hagyni, mint a bannereket. Az
ami egy adott téméara d& en koncentrdlt interneted szdmdara azonban joval idegébh is,
informacioit tartalmazza, pl.. az allas ( mivel megszakita munkdjat, rombolja a
www.topjob.hu ) és ingatlan( www.toplak.hu ), felhasznalo6i élményt.
portalok. Mindkét esetben van lebigég keresésre, Ez a hirdetési forma ma mar nem tekinthet
illetve bizonyos tipusu tartalom (hirek, cikkek, hatékonynak, mivel a ma hasznalatos bongész
leirdsok, kapcsolodasok) olvasdséara. Fejlettek #bbsége blokkolja az ilyen médon megjelenittetni
kozosségépit (forum, csevegés, aprohirdetések, kivant ablakok kirajzolasat. A felbukkan6 ablakok
tdvozbkartydk, személyes honlapok, blogok), egy variaciéja a pop-under ablak, amikor is a
valamint a kereskedelmi (webaruhaz, hirdetés nem az aktiv munkafelllet felé kerdl,
allashirdetések) szolgaltatasok. A portal esetledianem az ala. Ekkor a felhasznalét kevésbé zavarja.
elésegitheti a felhasznéld személyes ligyintézését iBzonban abbdl kifolydlag, hogy felfedezése jorészt
(e-mail, notesz, naptar). az aktiv ablak bezarasa utan torténik meg, nehezebb
A korabbi modellek szerint a portalok &ls is megéllapitani, hogy melyik oldal nyitotta meg.
feladata a latogatdk csalogatasa, majd a  Léteznek még kontextusfuggreklamlinkek.
szolgéaltatasok révén a megtartasuk, és a végéBokak szerint a Google, akinek a nevéhez az ilyen
pedig a pénzszerzés, amelynek tekintélyes hanyadéipusu hirdetések elterjesztését kotik, ezzel a
adjék az ismertetetésre keflilirdetés fajtak. maodszerrel forradalmasitotta az interaktiv hirdeités
Kovi Balint szerint hat fajtajat piacat.
killdnboztethetjik meg az internetes hirdetéseknekAz elsz6ekhez képest ugyanis a reklamlinkek nem
(Kovi 2006) Az el§ a listazott hirdetés, amely annyira latvanyosak, azonban az oldal eredeti
leginkabb a horizontalis portalok sajatja. Ezektartalmahoz, szovegéhez illeszkedve, bizonyos
rovidebb szdveges hirdetések, melyekhez kddelezszavakhoz a téméba vago hirdetéseket jelenit meg,
megadni az e-mail cimet, a keresési regidt, nevemennyiben az internetéz rékattint, vagy ra
cimet és keresési kategoriat. Ezt kiemeltethetjikmozgatia az egérmutatot.Ez a mobdszer j6 a
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felhasznaloknak, hiszen nem vonja el a figyelmét azle 20%-kal elmaradnak az Ujsaghirdetésekhez
oldalrél, és a beépitett logika biztositja, hogyképest.

valéban az oldal tartalmahoz illeszkeHirdetések 3,50 USD étlag CPM é&rra vetitve (2001-es ar)
jelenjenek meg, valamint a hirdetszamara is az online hirdetések 80%-kal olcsdbbak a TV- és
hasznos, hiszen biztositja az ilyen Uton toborzottljsag hirdetéseknél.”

latogatok az oldalaval azonos jelflegrdekbdési Morgan Stanley Dean Witter
korét. Gyakran taladlkozhatunk magyar oldalokon is
PR cikkekkel, 8leg hirportalokon. Ezek egyedil a A hagyomanyok és a nyomtatva olvaséas

HTML lehetsségeinek bvebb voltaval - és azok lehetisége miatt még mindig elég sokan keresik a
kihasznalasaval - térnek el a nyomtatott sajtobamyomtatott média egyes termékeit. Hirdetési
megjeled tarsaiktdl. Utoljara kovetkezzen az egyik szempontbdl ezek kozott is tobb fajta UGjsagot
legUjabb mddszer a “sima”, valamint a szponzoralkilonboztethetink meg. Az éls kategoriaba
hirlevél. A hirlevél egy, a feliratkozok tartozhatnak az Apré Ujsagok (pl.. Hajda Apré,
beleegyezésével az  érdédési  koruknek Keleti Aprd, Borsodi Aprd). Ezekben nincs
megfeleb, altaldban rendszeresebben kikuldott e-szerkesaiségi tartalom, csak apréhirdetéseket
mail. A szponzordlt hirlevél lehitéget ad egy tartalmaznak. Ezek lehetnek soros hirdetések,
adott hirdeb erssebb megjelenésére. A savszélessé@melyek rovidek (180-360 karakter hosszlak), és
névekedésével a hirlevelek formatuma altalabarcsak a leglényegesebb informacidkat tartlamazzak.
HTML, amellyel mar akar képeket, esetleg Ezeknél a hirdetéseknél a karakterek szama utan
animaciokat is mellékelhetlnk leveliinkhoz. fizet a hirded. A méasik leheiség a keretes hirdetés,
Szab6 Péter, a www.topjob.hu hirdetési portalamely tartalmilag nem tér el a sorostdl, csak egy
portalmanagere, még ide sorol egy opciot, a “cégekerettel veszik korbe. Ebben az esetben
szakérd vélaszol” rovatot. (2. dbra) Ez a rovat a hasabmiliméter/Forint a fizetés alapja. Léteznek
honlap Boldalan jelenik meg, ahol szerepel az adottingyenes hirdetési Ujsagok is (pl.: Szuperinfo),
cég logdja és neve, ezzel is épitve a cég pozitimelyek a hirdetéseikdh tartjdk fenn magukat.
image-ét. Jellem® még rajuk a hiperlokalitds, ami egy-egy
kisebb varosban valé megjelenést jelent annak sajat

o
R B-8-4 hireivel

A napilapok ettl annyiban térnek el, hogy
hirdetési rovatot hoztak Iétre a soros hirdetésekne
a keretes hirdetése, pedig tartalomtol figyy
(célcsoportnak  frekventalt  helyen) barhol
megjelenhetnek a lapban. Létezik a két kategoéria
kozotti atmenet. llyen példaul Eszak-
Magyarorszagon a Tipp Ujsag, ami ingyenes,
legfoképpen hirdetéseket tartalmaz, de talalhatd

] benne szerkesiégi tartalom is (PR cikkek,
2. A ,céges szakéd valaszol” rovat tarsasagi élét szolo cikkek).
megjelenése egy honlapon

Alaskeroses | Onéletraz lérehozas, clepes Szolgaliatasok Hirdotesteladds.

on 4l Az allaskeresés megkezdéséndl vi

Hirdet:

A pozitiv kép teremtésére és a markaépitésre A hirdetések hatékonysaganak mérése
(branding) a szakemberek még mindig a print A hatékonysadg mérése az Ujsagokban jelige
médiat tartjak alkalmasabbnak. alapjan is torténhet. A cégek mas-mas jeligét adnak

meg a kuldnb&Z nyomtatott sajtotermékekben, igy

.Az online hirdetések legalabb annyira konnyen lekévethetik a hirdetés hatékonysagat.
hatékonyak a markatudatossag ¢siteése Vagy kupont hasznalnak, amelyet ha az olvasé
szempontjabol, mint a TV- és Ujsaghirdetéseklevag, dsszedyt, bekild, stb., akkor nyer valamit.
(magazinok és hirlapok), am a marka felidézé€gyedi telefonszam hasznalata is segithet - ha ezen
(brand recall) tekintetében fele olyan eredményesekhivja fel a céget, akkor azonosithatd, hogyéstlala

Koltséghatékonysag tekintetében az onlineakcidbdl érkezett, egyedi azonosito - pbfigetési
hirdetések kb. 40%-kal eredményesebbek mint akcié esetében nélkilozhetetlen, hogy mérhet
TV- és Ujsaghirdetések. Markatudatossagsiéése legyen az, hogy az dlzets melyik akcidbol
terén 40%-kal hatékonyabbak a TV hirdetéseknélszarmazik. Erre tokéletesen megfelel egy egyedi
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azonositd, amelyet elhelyeznek azéfigbtési egy egységes design-t jelent, amit az anyavalfalatt
szorolap aljan, és amikor beérkezik, rogzitik. kaptak meg és szigortan kovetnilk kell. E szerint
Az online sajtd esetében a hatékonysag mérésmind az on és az offline hirdetések legfontosabb
ettl joval egyszelibb. Minden egyes klikkelést le jellemzje a felismerhéiség, az egységesség és a
tud kovetni a honlap, igy a hirdetfél konnyen félreérthetetlenség. Minden hirdetésiiknek
informalddhat a hirdetése hasznossagarol. tartalmaznia kell egy képet, a targyat kiemelve, és
egy keretben a cég szlogenjét. Valamint a hirdetés
szovegének pontosnak kell lennie, ami hivészavakat
A jows tartalmaz. A hivoszavak egy adott célcsoport
A vildggazdasagi valsag mint minden egyebet digyelmét felkelt szavaknak kell lenniiik. Példaul
nyomtatott és az internetes sajtd di@ is  kulonb6d termékek, vagy a cég altal meghirdetett
befolyasolja. A racionalisabb cégek belathatjak,programok nevei.
hogy az online hirdetések ar-érték ardnya  Veégil 06sszehasonlitotta az internetes és
megfelebbb, ami ebnyt kovacsol az internetes nyomtatott média hirdetéseit. Szerinte a forma nem
hirdetéseknek. Ez bizonyos kihivast jelenthet azorfeltétlen kilonbozik egyik vagy masik esetben.
cégeknek, melyek mind on mind offline médiaval isEsetleg a design szélhat az internetes hirdetések
foglalkoznak. A print média csokkenésével amellett. A tartalom példaul egy allashirdetés
bevétel is csokken, amit kompenzalni kell az onlinetekintetében (cég, pozicio, elvarasok, képesités,
oldal bevételeivel. Ezek alapjan a kovetkez juttatdsok) megegyeznek. Amiben kiildnbozik az az,
években varhat6 az online média tovabbifigise. hogy a legtébb esetben a print médias hirdetésnél
meg szoktak adni online elértiséget, ami mar
visszafelé nem fikodik.
A hirdetés a masik oldalrol

Egy Miskolcon is jelen l&¥ multinaciondlis Hivatkozasok
cég HR referense szerint a magyar online piac gyordronson, Elliot (1978 A tarsas lényKdzgazdasagi
ttemben novekszik és egyre vonzobb a beféktet és Jogi Kiado, Budapest (3. és 4. fejezet: A
szamara. Ennek kdszonbeh egyre tobb vallalat tdomegkommunikacié, a propaganda és a
fedezi fel maganak ezt az (j hirdetési format. meggyzés; Az dnigazolas.)

2009-ben az online reklamkdltségek biztos,Barabasi Albert Laszl6(2003Behalézva MKK,
hogy elérik a 40 szazalékos novekedést, de ez akar Budapest
felkiszhat 50 szazalékig is. A magyar onlineKdvi Balint (2006) Online reklampiac, az online

tartalomszolgaltatéi és az ezzel szorosan egyitt hirdetések fajtai URL:
felndvs hirdetési piacok kilenc éves torténeliiér http://www.hatekonyhonlap.hu/
beszélhetink. Ez az internetéstakanak "aktiv' Wikipedia (2008)ReklamLegutdbbi frissités: 2008.
ideje. november 28. URL:

Az utobbi évek folyamatos és nagy tempojl http://hu.wikipedia.org/wiki/Rekl%C3%Alm
bévilése annak kdszéniéethogy a hirddéik egyre
inkdbb kezdik felismerni és kiaknazni az online
marketingben refl, mas médiumokhoz képest
egyedinek mondhat6 lelésggeket, mint amilyen a
célcsoport pontos meghatarozasa vagy a rendkivdili
hatékonysag.
A referens elmondta még, hogyk egy
bizonyos corporate design szerint dolgoznak, ami



