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Amunkatdarsak és az igyfelek képzése az Agfa stra-
tégidjaban hatalmas szerepet kap. Ennek elsésorban
az az oka, hogy az Agfa mar régéta tudatdban van
annak, hogy mind a sajat, mind tgyfelei verseny-
képessége a szakmai felkésziiltségen és naprakész-
ségen mulik.

Ezért elsésorban a munkatarsak képzésérél kell
sz6t ejtenlink. Az Agfa mortseli kozpontjaban, Bel-
giumban képzi ki munkatdrsait. Ennek helyszine
egy olyan demonstréciés kézpont, ahol az dsszes
technolégia éles lizemben mukodik. Itt tartjak
egyébként a bemutatdékat a kornyékbeli, illetve
a nagysulyd, nemzetkozi tigyfelek szamara. Termé-
szetesen az Ugyféltérben elhelyezett, miikodé be-
rendezéseket kiegészitik az el6ad6termek és a szer-
viztanfolyamok szamara kialakitott helyiségek is,
ahol a berendezések akar izekre is szedhetdk.

Az Agfa képzési rendszerében el8irja, hogy mi-
lyen eléfeltételekkel latogathaté egy-egy tanfolyam.
Ennek célja az, hogy a hallgaték kozott ne legyen
tal nagy tudasbeli szakadék, hiszen az lassitana
amunkat. Minden tanfolyam végén felmérik a hall-
gatok altal elsajatitott tudast, és a véleményiket
is tanfolyamrol.

E belgiumi képzési forma mellett az egyes régiok-
ban a tapasztaltabb kollégak is tartanak képzéseket

a tobbieknek, hiszen ez sok esetben kéltséghaté-
konyabb és gyorsabb, mint minden egyes alka-
lommal Mortselbe utazni.

Magyarorszagon az Agfa hagyoményosan fel-
adatanak tekinti a szakmdban dolgozék folyama-
tos tdjékoztatdsat. Ennek egyik eszkéze a magyar
nyelven is megjelend Inter:face magazin, amely kite-
kintést nyujt a szakmai vilagra. Eza magazin komoly
multra tekint vissza, mar kilencedik évfolyamanal
és a 33. szamnal tart. Ugyancsak emlitendd, hogy
a szakmai képzést végzé szervezetekkel, mint pl.
a nyomdaipari szakkdzépiskola, igen jé kapcsola-
tokat apolunk.

Munkém soran elemifeladatom, hogy a nyomdai
el6készitésben dolgozék munkajat mdszaki infor-
maécidkkal segitsem. Ennek sordn gyakran olyan
dolgokrél is sz6 esik, ami nem kimondottan az
Agfa-berendezés hasznalatahoz sziikséges, hanem
altalanos szakmai informacié a nyomdai el6készités
tertiletén. Egészséges hatarokon belil ezt termé-
szetesnek tartjuk, hiszen mi csak akkor lehetlink
sikeresek, ha tigyfeleink is azok.
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