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PRO CARTON - 2015 TRENDJEI: FENNTARTHATOSAG ES INDIVIDUALITAS

Rusin Tamara - Keresztes Tamds

A csomagolds, mint kommunikdcios esz-
kéz szerepe az elmiilt években felértékel6-
dott. A vevéi igényeknek és a kereskedel-
mi értékesitésnek koszénhetéen egyre
inkdbb megné az igény a természetes cso-
magoloanyagok irdnt. Ebben a szegmens-
ben a kévetkezo idoszakban az eddig ta-
pasztalhato novekedés folytatodni Idtszik,
amig az djsdg, kényv és irodai papirok
teriiletén csokken a kereslet. Egyedi ter-
mékek és szolgdltatdsok, valamint a meg-
osztds mindazok a kulcsjellemzék, ame-
Iyek a 2015-6s kartontrendeket jellemzik
az Europai Karton és Lemez Gydrtok Egye-
siilete (Pro Carton) szerint.

Mint minden évben, a Pro Carton idén is Ossze-
allitja a csomagolasok jovGijével foglalkozo veze-
t6 intézetek legfontosabb trendjeit. Roland Rex,
a Pro Carton elnoke elmagyardzza, hogy mit is
jeleznek ezek a trendek a csomagoléipar szamara,
kilonos tekintettel a hajtogatott dobozokra.
2015 legatfogobb trendje: ,Retail is Everywhere.”

JWT Intelligence — a JWT kommunikécios
ligynokség kutatasi részlege szerint: a kereskedés
a legfontosabb trend 2015-ben, mert , Keresked-
ni barhol lehet”. A vildgon hamarosan minden-
kinek lesz okos telefonja, amit barmikor hasz-
nalhat: példdul megnézhet valamit, informaciot
gytjthet, arakat hasonlithat 6ssze, megrendel-
het valamit, amit aztan hazafelé vagy a szallo-
daba tartva folvesz valahol. Ezek a 1épések egy
zokkenémentes folyamatba olvadnak 6ssze, ami
barhol és barmikor megtorténhet.

»A bevésarlas a hagyomanyos bolti vagy az in-
ternetes kereskedésbdl az értékek olyan cseréjévé
alakul at, ami sokféle és Gijszerti modon johet 1ét-
re. A mobiltechnologidknak koszonhetéen csak-
nem barmi kereskedelmi csatornava valhat, csak
az arukereskedelem kreativitdsdn mulik, hogy
hol és miként adja el a terméket” — allitja a JWT.
Roland Rex igy kommentdlja ezt és a tobbi tren-
det: , Folyamatosan és gyors iramban valtozik a

reklam- és marketingeszkozok sulya és jelents-
sége. A csomagolas, és f6leg a kartoncsomagolas,
egyre inkabb centralis 6sszekodtd kapoccsa valik
az allanddan valtoz6 kornyezetben.”

Egyedi termékek és csomagolasok
,Poszt-demografikus fogyaszt6i magatartas”, allit-
ja fel a diagnozist a nemzetkozi Trendwatching-
Institute. ,Az emberek — minden korosztalybol
és sok piaci teriileten — szabadabban hataroz-
zak meg sajat identitasukat, mint valaha. A ko-
vetkezmény: a célcsoportok erGteljes és novek-
v6 fluktudcioja, sokkal differencialtabban, mint
korabban barmikor, sohasem statikusan és rész-
ben atfedésekkel.” Roland Rex szamara ez egy-
értelm tizenet: , Ez a fluktuaci6é a markak és ter-
meékek vilagaban 0lt testet, amit nagymértékben
a csomagolas kozvetit.”

A JWT a tendenciat a ,,Me Brands”-ben latja:
A sok 1j platform arra csabitja a fogyasztokat,
hogy sajat képiikre formalt személyes, helyi mar-
kakat hozzanak létre — felismerve a ,sharing eco-
nomy” (megosztason alapul6 gazdasag — a ford.)
megnovekedett igényét a megszemélyesitésre,
egyuttmtikodésre és a fogyasztoi vallalkozo szel-
lemre. A fogyasztOk egyre inkabb tigy tekintenek
magukra, mint egy markara, apoljak sajat online
arculatukat és a mikrokereskedelmi platformo-
kon, valamint a YouTube k6z6sségi média erején
keresztiil teszik pénzzé. Az Gj platformokat hasz-
naljak ahhoz is, hogy kisvallalkozasok legyenek.
A markatulajdonosok kapcsolatba 1éphetnek ve-
liik, és megadhatjak hozza a segitséget.

Egyedi szolgaltatasok

Az individualizaci6é behatolt a szolgaltatasok te-
riiletére is. Err6l igy fogalmaz a német Zukunfts-
institut: ,Ezzel 6sszefiiggésben a meghatarozé
hajtéerének az individualizaci6 megatrendje
bizonyul. A tarsadalmak évtizedek 6ta Gj onkép
szerint formdljak magukat: azzal a meggy6z6-
déssel, hogy minden egyénnek joga van a sajat
¢életét a sajat elképzelése szerint alakitani.” Ebben
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a digitalizaciéval atszGtt vilagban a szolgaltata-
soknak mindenhol jelen kell lenniiik, de semmi
esetre sem lehetnek erészakosak. A jové szolgal-
tatasanak az egyének kiilonleges igényeire sziik-
séges figyelnie, és mindemellett teljes kortinek
és magas szinvonalinak kell lennie. Ezt a meta-
szolgaltatast az élet minden teriiletére kiterjedd
digitalizalas teszi lehet6vé. A célcsoportkovetés
helyét atveszi a szituacios fogyasztas figyelése, a
fogyaszté mar nem csupan egy fogyaszt6 a sok
koziil, hanem ,,ad6éva” is valik. Informaciot ,su-
garoz” arrél, hogy éppen milyen szolgaltatasra
van sziiksége és a korszer( szolgaltatonak vennie
kell ezt az adést.”

Kevesebb birtoklas, tobb megosztas
A Trendwatching-Institute is ugy latja, hogy no-
vekszik a kozosségi megosztas. ,2015-ben egy-
masra talalt az »internetes dolgok« gazdasaga és
a kozosségi gazdasadg, megteremtve a megosztas
teljesen j vilagat: spontan, hasznos, szérakozta-
10, nyereséges és igy tovabb. Az egytittmikodd
internetgazdasagot mar korabban megjosoltak,
a kovetkez6 honapokban a fogyasztok szamara
val6sagga valik a »megosztott dolgok internete«.”
A megosztas a személyes luxushoz vezetd Gt. A
megosztasra épiilé gazdasag fejlédik, a kapcsolo-
do szolgaltatdsok atalakulnak, és hozzdidomul-
nak az el6kel6 markakhoz és a Big Business-hez.
A szallashelyekkel kezd6dott: Az Airbnb marka
az egész digitélis vilagban elterjedt, a vallalko-
zas megjelentette a fényesen csillogd Pineapple
magazint, most a London Design Festivallal ko-
zosen dolgozik egy enteridr kiallitdson. Ma mar
tobb mint tizmilli6 tigyfele van az Airbnb-nek,
és a kezdeti kanapészorf-gyokerektdl egy hiteles
vendéglato-ipari szolgéltatassd nétte ki magat,
amelyet gazdag és szegény, fiatal és idds fogyasz-
tok egyarant igénybe vesznek.

A korkoros gazdasag utjan
A Zukunftsinstitut leszogezi: ,,A kdrnyezetvéde-
lem, a forrasok megkimélése, a CO-csokkentés, a
kozos tarsadalmi felelGsség — a neookologia me-
gatrend —a gazdasagi rendszer koordinatdit az Gj
tzleti etika és az id6kozben gyakran emlegetett
egészséges és fenntarthat6 életmod (Lifestyle of
Health and Sustainability = LOHAS) irdnyaba
tolja el.

A ,,Sustainability & Resource Productivity” ci-
mi legtjabb McKinsey-jelentés mar nyiltan tar-
gyalja ugyanezen okokbdl a korkoros gazdasagi

modellt: ,Miért kell a vallalkozasoknak a kor-
koros gazdasagi modell felé fordulniuk? Els6-
sorban azért, mert az olyan globalis gazdasagi
hatasok, mint az emelkedd nyersanyagéarak és a
gyorsan novekedd globalis fogyasztoi réteg meg-
valtoztatjak a status quét, masodsorban pedig
azért, mert jOt tesz az tizletnek.”

Ez egy elkeriilhetetlen forradalom - véli Ro-
land Rex, a Pro Carton elnoke: ,A val6di korko-
ros gazdasag felé vezetS Gt sok ipardg szadmara
még meglehetdsen tavol van. De a karton- és haj-
togatottdoboz-ipar szdmara kevésbé tavol, mint
masoknak. Mi mar sokkal kozelebb vagyunk a
célhoz, mivel megujuld, raadasul nagymérték-
ben tjrahasznosithaté nyersanyagokkal dolgo-
zunk.”

A vallalkozasok cselekednek a politikusok
helyett

»A fogyasztok a markdkat etikai és fenntarthato-
sagi szempontok alapjan kiilonboztetik meg. A
markakat és a cégeket vilagos értékek alapjan va-
lasztjak ki” — allapitja meg a JWT. A Trendwatch-
ing ,Branded Government”-nek nevezi ezt a
trendet: 2015 lesz az az év, amikor a progressziv
markak jelentSs polgari atalakulast kezdemé-
nyeznek, inditanak el vagy tdmogatnak. Tény,
hogy az Y-generaci6 (azok az emberek, akik az
ezredfordul6 tajan voltak tizenévesek) 73 széza-
1éka nem hisz abban, hogy a kormanyok egyma-
gukban meg tudnék oldani az aktudlis problé-
makat, €s 83 szazaléka var el nagyobb vallalkozo6i
részvételt.

Tim ,Mac” Macartney mar a 2014. szeptem-
beri ECMA-Pro Carton kongresszus alkalmaval
kifejtette véleményét. A markaknak sokkal bat-
rabban és elkotelezettebben kell fellépnitik, és ki-
valésagukat Gj eszkozokkel kell hangsalyozniuk,
hogy ne fulladjanak dégunalomba.

»~Nem kétséges, hogy a hajtogatott doboz a
funkciok széles palettdjat kinélja, és nem csak
az olyan klasszikus elényoket, mint a fenntart-
hatosag és az aruvédelem, de idedlis eszkoz az
iizenetek megfelel§ kozvetitéséhez is” — 6sszegez
végiil Roland Rex. ,Nem szamit, hogy egy tiz-
letben vagy az interneten keriil-e sor az eladas-
ra, a terméket altaldban dobozba csomagoljak,
amely a mérka tizenetét hordozza, mert tokéle-
tes védelmet nyujt, és design szempontjabol na-
gyon valtozatos. Es ez a tendencia csak néveked-
ni fog, mivel a karton ttinik a legalkalmasabb
csomagol6anyagnak a korkoros gazdasagban.”
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